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UNIDAD DE CALIDAD Y PROSPECTIVA

Presentacion

Este informe recoge los resultados de la “Encuesta de Ultimo Curso” realizada en mayo y junio de 2009 a todas

las titulaciones. Respondieron al cuestionario 844 alumnos distribuidos de la siguiente manera.

Teologia 22 Psicol. 55 ITIM 40 E-2 103 E1 61 Fisioter. 34
3 Sociolo. 4 IIND 40 6°E-3 141 E3 33 Serr 33
TSocial 20 ITIEI 13 E-4 35 Ciem 58
Traduc 30 101 25 CAF 7
Filosofia” 3 ITIG 8 IT™ 15
ITIE 16
IINF 31
IAEI” 5
roooga | 2 | ‘o5 | ea || empess || e | % | Ewem |

Algunas claves para la interpretacion de los datos que presentamos:

Para que una actividad o servicio sea considerado excelente debe obtener al menos 7 puntos
sobre 10.
Las tablas diacrénicas muestran la tendencia de los Ultimos cuatro o cinco afios. Quizas lo
importante no sea el numero o la media en si, sino su evolucion en los Ultimos afios

Los nimeros necesitan interpretacion, por eso es recomendable comparar los datos con los
objetivos que cada Facultad o Escuela se habia propuesto, e identificar la relacién causa-

efecto entre lo hecho y los valores obtenidos.

UNo se han analizado particularmente, aunque si se contabilizan para los resultados de la Facultad o Escuela
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Todos estos datos reflejan la opinidn de los alumnos encuestados. Son valiosos no sélo por
conocer esa opinion sino por la posibilidad de analizar tendencias, comparaciones, etc. Es
cierto que un alumno puede no saber distinguir entre un cinco y un seis (en una escala de 10),

pero si sabe que un servicio es mejor que otro y esto es lo que debe apreciarse en esta
encuesta.
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El Cuestionario

Cuestionario de Satisfaccion del Alumnado sobre la Universidad Pontificia Comillas.

Curso 2008 - 2009.

Pobre Excelente
1. ;,Como valoras la organizacién y el funcionamiento de la Universidad? | T8
2. ;Cdmo valoras la informacién que has tenido sobre los Servicios dela | 1 7081910
Universidad?
3.  ;Crees que tu plan de estudios ha sido apropiado para que puedas 1 7181910
llegar a ser un buen profesional?
4,  ;Qué opinas sobre la coordinacion entre las asignaturas? ;Se han 1 7181910
evitado solapamientos o lagunas formativas?
5. ¢qué opinas de la coordinacion entre la teoria y la practica en tu 1 7181910
carrera?
6.  ;Enqué grado se han cumplido los programas de las asignaturas? ! T80
Pobre Excelente
A . 0 1 7081910
7. Cual es tu opinién general sobre el profesorado?
8.  ;Cdmo valoras la metodologia que han utilizado los profesores? ! T8
9. ;Qué opinién te merecen los medios que has utilizado en la 1 7081910
Universidad (audiovisuales, informéticos, etc.)?
10.  ;Enqué grado las pruebas y los criterios de evaluacion se han 1 718910
ajustado a los objetivos de las asignaturas?
11.  Enel caso de que hayas realizado practicas durante la carrera, ;jcudl | 1 7181910
es tu opinién de las practicas?
12.  Enel caso de que hayas realizado algun intercambio internacional,
¢en qué grado has encontrado facilidades por parte de la Universidad | TpE 80
para realizarlo?
Pobre Excelente
13.  ;En qué grado has tenido facilidad para acceder a los profesores? ! T8 |90
14.  ;En qué grado has tenido facilidad para acceder a la direccion de la 1 718910
Universidad (decanos, vicerrectores, rector)?
15.  ;En qué grado has encontrado facilidad para hacer llegar tus 1 708910
sugerencias sobre la Universidad a donde correspondia?
16.  ;En qué grado has utilizado las tutorias de orientacién académica y 1 718910
profesional?
17.  ;Cudl es tu valoracion de las tutorias que has tenido? ! T80
18.  ;Cdmo has percibido el trato con el personal de administracién y 1 7181910
servicios?
Pobre Excelente
19.  ;Cdmo has visto el nivel de comunicacion y amistad entre los 1 718910
alumnos?
20. ;Enqué grado has encontrado en la Universidad facilidades para 1 718910
participar en proyectos solidarios?
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21. Site haninteresado, ;en qué grado te ha sido facil integrarte en los 1 7181|910

grupos de pastoral?
Pobre Excelente

22, ;Cbmo valoras la eficacia de Secretaria General? ! [ I

23.  ;Enqué grado crees que los fondos bibliograficos de la Biblioteca han | 1 718910
sido suficientes para tu estudio?

24.  ;Qué opinas del horario y la capacidad de la Sala de Lectura? ! T

25. ;Como valoras a la Oficina de Practicas y Empleo (bolsa de trabajo, 1 71819110
précticas, etc.)?

26. ;Cual es tu opinion sobre el servicio informatico de la 1 718910
Universidad(aulas, actualizacién de programas?

27.  ;Enqué grado has encontrado interesantes las actividades 1 718910
culturales?

28. ;,Como valoras las actividades deportivas que se te han ofrecido? ! T8989

29. ;Cdmo valoras el servicio de Libreria de la Universidad? ! L I I

30. Cuando lo has utilizado, ¢en qué grado ha sido eficaz el servicio de 1 7181|910
Reprografia y Fotocopias?

31.  ;Cdmo valoras el Servicio de Cafeteria y Comedor? ! TlEpS

Pobre Excelente

32. ;Te gustaria seguir vinculado a la Universidad a través de las 1 7181|910
Asociaciones de Antiguos Alumnos?

33. (Estas satisfecho con la preparacion y la formacion que has 1 7081|910
conseguido?

34. ;Cual es tu nivel de satisfaccion con la Universidad Pontificia 1 718910
Comillas?

35.  ;Enqué grado recomendarias esta Universidad? ! T
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Cuadro resultados de la Universidad y comparativo por Facultades

Leyenda
En negrita el valor de la media

En verde los valores que estan por encima de la media
En rojo los valores que estan por debajo de la media

Unidad de Calidad y Prospectiva - INFORME: 2009, Encuestas Ultimo Curso
Fecha: Enero 2009
Pagina 7



Resultados de la Universidad y COMILLAS TEOL. CHS ICAI EMPR. DER. ENF.
comparativo por Facultades

1. Organizacién y funcionamiento 6,76 727 | 6,56 | 6,92 | 6,64 | 6,08 | 7,42
2. Informacién sobre los Servicios 6,08 7,36 | 559 | 6,03 | 6,19 | 516 | 6,68
3. Plan de estudios 7,13 7,43 6,94 6,83 7,04 6,97 8,02
4. Coordinacion de asignaturas 6,13 6,35 | 6,15 | 6,16 | 5,75 | 557 | 7,29
5. Coordinacion teoria-préactica 5,89 518 | 584 | 6,06 | 549 | 475 | 7,58
6. Cumplimiento de programas 7,15 7,14 7,35 7,01 7,08 6,55 7,86
7. Profesorado en general 6,82 7,64 7,74 6,58 6,34 6,44 7,76
8. Metodologia docente 6,65 6,95 | 726 | 6,62 | 6,19 | 6,12 | 7,64
9. Medios docentes 7,02 724 | 7,77 | 7,11 6,65 | 6,78 | 7,39
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 6,65 6,73 | 7,10 | 6,34 | 6,50 | 6,14 | 7,44
11. Précticas en empresas 7,30 6,44 | 7,24 | 6,41 7,50 | 6,61 8,12
12. Intercambios internacionales 6,68 450 | 692 | 590 | 7,26 | 6,20 | 5,55
13. Acceso a los profesores 7,40 8,14 8,11 6,94 7,25 6,64 8,18
14. Acceso a la direccion 5,86 6,73 | 6,38 | 5,76 | 6,11 488 | 5,52
15. Facilidad para sugerencias 5,27 586 | 5,18 | 517 | 542 | 4,18 | 574
16. Utilizacion de tutorias 5,22 4,86 6,09 5,34 5,22 4,50 4,98
17. Valoracién de tutorias 6,27 6,21 6,99 | 6,07 | 6,42 | 594 | 5,87
18. Trato del PAS 7,15 759 | 651 | 697 | 741 | 625 | 7,76
19. Clima entre los alumnos 6,91 8,23 6,66 7,14 7,10 6,00 6,70
20. Proyectos solidarios 6,96 7,24 | 6,81 6,31 7,21 6,89 | 7,10
21. Grupos de pastoral 5,86 572 | 536 | 545 | 6,42 | 532 | 564
22. Secretaria General 6,69 7,91 6,29 | 6,49 | 6,85 | 4,83 | 7,72
23. Fondos bibliograficos 6,75 7,91 6,95 | 6,11 6,67 | 6,35 | 7,67
24. Sala de Lectura 6,20 7,41 6,00 | 6,20 | 6,65 | 569 | 535
25. Oficina de Précticas y Empleo 6,66 5,50 6,80 6,74 6,92 6,25 6,45
26. Servicio de informatica 6,02 705 | 659 | 564 | 6,34 | 596 | 5,22
27. Actividades culturales 5,85 6,67 5,65 5,65 6,23 5,74 5,34
28. Actividades deportivas 5,63 6,28 5,12 5,75 6,20 5,70 4,25
29. Libreria 6,42 591 | 575 | 6,47 | 6,80 | 6,57 | 594
30. Reprografia y fotocopias 7,04 7,32 | 623 | 6,95 | 7,81 7,56 | 4,92
31. Cafeteria y Comedor 6,31 595 | 299 | 698 | 766 | 6,74 | 4,03
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 7,54 590 | 735 | 752 | 757 | 745 | 8,14
33. Satisfaccion con la formacién 7,48 7,50 7,54 7,09 7,34 7,42 8,33
34. Satisfaccion con la Universidad 7,18 7,32 7,20 6,89 7,09 6,83 8,04
35. Recomendaria Comillas 7,49 745 | 738 | 723 | 743 | 7,32 | 8,33
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Cuadro comparativo de los resultados obtenidos por la Universidad en los
cinco cursos ultimos

Leyenda

En el valor de los cinco afos.
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Comparativo cinco cursos tltimos: Comillas 2005 2006 2007 2008 2009
1. Organizacion y funcionamiento 5,98 6,27 6,44 6,39
2. Informacion sobre los Servicios 513 5,52 5,73 5,69
3. Plan de estudios 5,90 6,63 6,64 6,80
4. Coordinacién de asignaturas 5,46 5,72 5,92 5,86
5. Coordinacién teoria-practica 5,24 5,77 5,88 571
6. Cumplimiento de programas 6,44 6,80 7,04 7,02
7. Profesorado en general 6,24 6,57 6,64 6,63
8. Metodologia docente 6,02 6,32 6,37 6,35
9. Medios docentes 6,76 6,84 6,96 6,89
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 6,42 6,48 6,32 6,65
11. Précticas en empresas 5,78 717 7,05 7,08
12. Intercambios internacionales 5,45 5,54 6,15 5,93
13. Acceso a los profesores 7,18 7,25 7,33 7,21
14. Acceso a la direccion 5,50 5,51 5,76 5,45
15. Facilidad para sugerencias 4,73 4,98 5,20 4,93
16. Utilizacién de tutorias 4,68 4,96 5,05 4,93
17. Valoracion de tutorias 5,20 6,09 6,17 5,84
18. Trato del PAS 6,71 7,04 6,90 7,15
19. Clima entre los alumnos 6,33 6,63 6,88 6,78
20. Proyectos solidarios 6,20 6,65 6,80 6,73
21. Grupos de pastoral 5,64 5,59 5,78 5,32
22. Secretaria General 6,13 6,47 6,44 6,69
23. Fondos bibliograficos 6,06 6,28 6,56 6,51
24. Sala de Lectura 5,75 6,37 6,08 6,20
25. Oficina de Practicas y Empleo 5,63 6,49 6,84 6,66
26. Servicio de informatica 5,75 6,06 5,99 6,02
27. Actividades culturales 5,40 5,67 5,52 5,85
28. Actividades deportivas 5,90 5,76 5,51 5,63
29. Libreria 6,19 6,25 6,16 6,42
30. Reprografia y fotocopias 6,11 6,83 6,97 6,57
31. Cafeteria y Comedor 5,12 6,19 6,01 6,31
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 6,88 741 7,27 6,91
33. Satisfaccién con la formacion 6,77 7,18 7,26 7,26
34. Satisfaccion con la Universidad 6,51 6,97 7,03 6,98
35. Recomendaria Comillas 6,70 7,21 7,32 7,27
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Cuadro comparativo de los resultados obtenidos por las Facultades y
Escuelas en los cuatro cursos ltimos

Leyenda

En el valor de los cuatro afios.
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Comparativo cuatro Ultimos cursos: Teologia 2005 2007 2008 2009
1. Organizacion y funcionamiento 7,53 6,88 7,27
2. Informacion sobre los Servicios 6,91 7,15 7,05
3. Plan de estudios 7,57 7,15 7,15
4. Coordinacién de asignaturas 6,45 6,27 6,35
5. Coordinacién teoria-practica 5,56 5,43 5,18
6. Cumplimiento de programas 7,00 7,65 7,14
7. Profesorado en general 7,86 7,44 7,64
8. Metodologia docente 6,93 6,94 6,60
9. Medios docentes 7,71 7,70 7,24
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 6,70 6,46 6,73
11. Practicas en empresas 4,52 4,88 6,44
12. Intercambios internacionales 5,48 6,11 4,50
13. Acceso a los profesores 8,18 8,12 8,14
14. Acceso a la direccién 6,57 6,64 6,73
15. Facilidad para sugerencias 5,45 6,41 5,86
16. Utilizacion de tutorias 4,73 5,49 4,86
17. Valoracion de tutorias 6,53 7,07 6,21
18. Trato del PAS 7,74 7,75 7,59
19. Clima entre los alumnos 8,13 7,90 8,23
20. Proyectos solidarios 7,55 7,47 7,24
21. Grupos de pastoral 6,86 5,95 5,72
22. Secretaria General 7,93 8,15 7,91
23. Fondos bibliograficos 7,17 8,20 7,91
24. Sala de Lectura 7,65 7,76 74
25. Oficina de Practicas y Empleo 6,75 6,77 5,50
26. Servicio de informatica 7,65 8,05 7,05
27. Actividades culturales 6,97 6,88 6,67
28. Actividades deportivas 6,86 6,44 6,28
29. Libreria 5,44 6,85 5,91
30. Reprografia y fotocopias 6,53 7,71 7,32
31. Cafeteria y Comedor 7,24 7,26 5,95
32. Segquir vinculado como antiguo alumno 6,05 5,54 5,90
33. Satisfaccion con la formacion 7,49 7,46 7,50
34. Satisfaccion con la Universidad 7,61 7,22 7,32
35. Recomendaria Comillas 7,57 7,29 7,45
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Comparativo cinco ultimos cursos: CHS 2005 2006 2007 2008 2009
1. Organizacién y funcionamiento 6,23 6,86 6,73 6,56
2. Informacidn sobre los Servicios 5,38 5,83 5,79 5,59
3. Plan de estudios 6,23 7,10 7,13 6,94
4. Coordinacién de asignaturas 5,57 5,93 5,97 6,15
5. Coordinacién teoria-practica 5,59 6,08 5,36 5,84
6. Cumplimiento de programas 6,32 7,33 7,31 7,04
7. Profesorado en general 7,39 7,84 7,85 7,74
8. Metodologia docente 6,85 7,40 7,15 7,26
9. Medios docentes 7,21 7,61 7,711 7,49
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 7,18 6,94 6,81 7,10
11. Précticas en empresas 6,33 7,29 7,15 7,24
12. Intercambios internacionales 6,61 7,48 5,70 6,92
13. Acceso a los profesores 8,03 8,26 7,85 8,11
14. Acceso a la direccion 5,86 6,14 6,17 6,38
15. Facilidad para sugerencias 5,20 5,65 5,55 5,18
16. Utilizacion de tutorias 5,11 6,04 5,80 6,09
17. Valoracion de tutorias 5,79 6,93 6,99
18. Trato del PAS 6,77 7,13 7,26 6,51
19. Clima entre los alumnos 6,96 6,63 7,00 6,66
20. Proyectos solidarios 6,86 6,83 7,38 6,81
21. Grupos de pastoral 5,62 4,56 6,36 5,36
22. Secretaria General 6,26 6,76 6,90 6,29
23. Fondos bibliograficos 6,56 6,96 7,15 6,95
24. Sala de Lectura 6,35 6,93 6,58 6,00
25. Oficina de Practicas y Empleo 6,00 6,46 6,29 6,42
26. Servicio de informatica 6,66 7,04 6,69 6,59
27. Actividades culturales 5,57 6,07 6,12 5,65
28. Actividades deportivas 5,67 5,54 5,28 5,12
29. Libreria 5,75 6,31 5,76 5,75
30. Reprografia y fotocopias 5,55 6,07 6,75 6,23
31. Cafeteria y Comedor 5,44 4,42 2,83 2,99
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 7,19 7,58 6,43 7,35
33. Satisfaccion con la formacion 7,23 7,48 7,45 7,54
34. Satisfaccion con la Universidad 6,97 7,39 7,35 7,20
35. Recomendaria Comillas 6,94 7,58 7,38 7,38

Unidad de Calidad y Prospectiva - INFORME: 2009, Encuestas Ultimo Curso
Fecha: Enero 2009

Pagina 13




Comparativo cinco ultimos cursos: ICAI 2005 2006 2007 2008 2009
1. Organizacion y funcionamiento 6,30 6,28 6,71 6,71
2. Informacion sobre los Servicios 5,27 5,50 5,83 5,65
3. Plan de estudios 5,59 5,98 6,44 6,82
4. Coordinacién de asignaturas 5,40 5,40 6,00 5,94
5. Coordinacién teoria-practica 5,26 5,76 5,98 5,99
6. Cumplimiento de programas 6,60 6,58 6,85 6,96
7. Profesorado en general 6,40 6,44 6,58 6,53
8. Metodologia docente 6,16 6,21 6,32 6,18
9. Medios docentes 6,96 7,07 6,93 7,11
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 6,18 6,26 6,04 6,34
11. Précticas en empresas 5,00 6,37 6,47 6,41
12. Intercambios internacionales 4,81 4,73 5,77 5,89
13. Acceso a los profesores 6,89 6,87 6,94 6,94
14. Acceso a la direccion 5,32 4,93 5,35 5,26
15. Facilidad para sugerencias 4,48 4,51 4,90 4,54
16. Utilizacion de tutorias 4,27 4,85 5,08 5,12
17. Valoracion de tutorias 4,86 5,78 5,74 5,81
18. Trato del PAS 6,54 6,61 6,95 6,95
19. Clima entre los alumnos 6,24 6,74 6,44 6,66
20. Proyectos solidarios 5,54 6,13 6,22 5,97
21. Grupos de pastoral 5,31 5,65 5,06 5,45
22. Secretaria General 6,11 6,39 6,40 6,17
23. Fondos bibliograficos 5,96 6,02 6,19 6,11
24. Sala de Lectura 5,94 6,30 6,00 6,20
25. Oficina de Practicas y Empleo 5,92 6,84 7,01 6,74
26. Servicio de informatica 6,25 6,46 5,88 5,64
27. Actividades culturales 5,08 5,75 5,23 5,65
28. Actividades deportivas 6,11 6,02 5,91 5,75
29. Libreria 6,32 6,22 6,51 6,47
30. Reprografia y fotocopias 6,38 6,85 6,84 6,59
31. Cafeteria y Comedor 4,57 6,41 6,38 6,92
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 6,79 7,04 7,22 7,31
33. Satisfaccion con la formacion 6,57 6,69 7,20 7,09
34, Satisfaccion con la Universidad 6,52 6,69 6,92 6,89
35. Recomendaria Comillas 6,71 6,91 7,16 7,19
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Comparativo cinco ultimos cursos: Empresariales 2005 2006 2007 2008 2009
1. Organizacion y funcionamiento 5,58 5,06 5,06 5,34
2. Informacion sobre los Servicios 4,78 4,43 4,55 4,84
3. Plan de estudios 5,58 5,75 5,28 5,99
4. Coordinacién de asignaturas 4,91 4,78 4,38 5,13
5. Coordinacién teoria-practica 4,46 4,41 4,15 5,13
6. Cumplimiento de programas 6,28 6,49 6,36 6,87
7. Profesorado en general 6,01 5,62 5,10 5,34
8. Metodologia docente 5,75 5,46 5,10 5,49
9. Medios docentes 6,58 5,58 6,10 6,16
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 6,21 5,59 5,71 6,50
11. Précticas en empresas 6,64 7,07 7,03 7,50
12. Intercambios internacionales 6,85 5,64 5,98 6,93
13. Acceso a los profesores 7,13 6,33 6,21 6,46
14. Acceso a la direccion 5,84 5,14 5,03 4,86
15. Facilidad para sugerencias 4,53 3,85 3,93 4,56
16. Utilizacion de tutorias 4,22 4,35 4,25 5,22
17. Valoracion de tutorias 5,62 5,18 5,16 5,08
18. Trato del PAS 6,57 6,04 5,90 6,29
19. Clima entre los alumnos 6,97 5,53 6,54 6,60
20. Proyectos solidarios 6,20 5,63 6,16 6,68
21. Grupos de pastoral 5,49 5,09 4,90 5,66
22. Secretaria General 4,78 4,97 5,42 5,03
23. Fondos bibliograficos 5,67 5,06 541 5,66
24. Sala de Lectura 5,58 5,53 5,97 5,47
25. Oficina de Practicas y Empleo 5,90 5,43 6,22 6,84
26. Servicio de informatica 5,89 4,70 5,27 5,26
27. Actividades culturales 4,64 5,19 5,53 6,23
28. Actividades deportivas 5,22 4,96 5,59 6,20
29. Libreria 6,68 6,01 6,53 6,03
30. Reprografia y fotocopias 7,03 6,91 6,95 6,87
31. Cafeteria y Comedor 6,47 6,30 7,34 7,46
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 7,44 6,61 7,39 6,66
33. Satisfaccion con la formacion 6,78 6,41 6,40 6,36
34. Satisfaccion con la Universidad 6,62 6,08 5,91 6,19
35. Recomendaria Comillas 7,05 6,56 6,42 6,60
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Comparativo cinco ultimos cursos: Derecho 2005 2006 2007 2008 2009
1. Organizacion y funcionamiento 5,45 6,45 6,42 6,08
2. Informacion sobre los Servicios 4,56 5,81 5,79 5,16
3. Plan de estudios 5,55 7,14 6,93 6,97
4. Coordinacién de asignaturas 5,00 6,23 6,45 5,57
5. Coordinacién teoria-practica 4,34 4,42 4,94 4,75
6. Cumplimiento de programas 5,79 6,55 6,77 6,55
7. Profesorado en general 4,96 5,86 6,05 6,30
8. Metodologia docente 4,99 5,74 6,06 6,12
9. Medios docentes 6,00 6,70 6,58 6,78
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 6,41 6,23 6,55 6,14
11. Précticas en empresas 4,83 6,90 6,88 6,61
12. Intercambios internacionales 5,08 4,33 5,63 5,52 6,20
13. Acceso a los profesores 6,82 7,58 7,53 6,64
14. Acceso a la direccion 5,21 6,01 6,21 4,88
15. Facilidad para sugerencias 4,32 5,33 5,11 4,18
16. Utilizacion de tutorias 4,50 4,75 4,85 4,50
17. Valoracion de tutorias 5,06 6,44 6,32 5,94
18. Trato del PAS 6,96 7,77 7,57 6,25
19. Clima entre los alumnos 6,07 6,77 6,71 6,00
20. Proyectos solidarios 6,46 7,45 7,29 6,89
21. Grupos de pastoral 5,80 5,73 6,14 5,32
22. Secretaria General 6,37 6,82 6,23 4,83
23. Fondos bibliograficos 5,91 6,60 7,04 6,35
24. Sala de Lectura 5,67 6,51 6,72 5,69
25. Oficina de Practicas y Empleo 4,91 7,03 6,84 6,25
26. Servicio de informatica 5,80 6,56 6,42 5,96
27. Actividades culturales 5,90 6,09 6,09 5,74
28. Actividades deportivas 6,15 6,19 5,63 5,70
29. Libreria 6,91 6,95 7,12 6,57
30. Reprografia y fotocopias 7,26 7,78 7,62 7,56
31. Cafeteria y Comedor 6,24 7,65 7,69 6,74
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 6,77 7,66 7,16 7,45
33. Satisfaccion con la formacion 6,30 740 7,45 7,42
34, Satisfaccion con la Universidad 5,94 7,12 7,34 6,83
35. Recomendaria Comillas 6,18 7,32 7,60 7,32
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Comparativo cinco ultimos cursos:

Enfermeria y Fisioterapia e AL e AL e
1. Organizacion y funcionamiento 6,19 7,09 6,94 6,66
2. Informacion sobre los Servicios 5,74 6,13 6,34 6,31
3. Plan de estudios 7,04 7,84 7,62 8,02
4. Coordinacion de asignaturas 6,62 7,22 7,14 6,68
5. Coordinacién teoria-practica 6,88 7,87 6,93 7,58
6. Cumplimiento de programas 7,45 7,80 7,84 7,66
7. Profesorado en general 6,87 7,76 7,57 7,53
8. Metodologia docente 6,70 7,39 7,38 7,25
9. Medios docentes 6,69 7,32 6,76 7,39
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 7,32 747 7,03 7,44
11. Précticas en empresas 7,75 8,25 8,07 8,12
12. Intercambios internacionales 5,14 4,75 6,39 3,83
13. Acceso a los profesores 7,44 7,87 7,76 7,87
14. Acceso a la direccion 5,74 5,30 4,94 5,52
15. Facilidad para sugerencias 5,55 6,27 5,03 5,74
16. Utilizacién de tutorias 4,86 5,02 4,54 4,98
17. Valoracion de tutorias 5,21 6,21 5,18 5,87
18. Trato del PAS 6,72 8,08 7,20 7,76
19. Clima entre los alumnos 5,71 6,92 7,08 6,70
20. Proyectos solidarios 6,40 6,80 7,19 7,10
21. Grupos de pastoral 5,51 5,21 5,57 5,20
22. Secretaria General 6,54 7,23 7,53 7,37
23. Fondos bibliograficos 6,19 717 7,05 6,98
24. Sala de Lectura 4,77 5,36 4,91 5,35
25. Oficina de Practicas y Empleo 5,67 6,27 6,36 6,45
26. Servicio de informatica 3,23 511 4,36 5,22
27. Actividades culturales 4,33 5,12 4,67 5,34
28. Actividades deportivas 4,31 4,05 4,22 4,25
29. Libreria 4,72 5,19 5,91 5,00
30. Reprografia y fotocopias 3,34 3,84 4,48 4,92
31. Cafeteria y Comedor 3,02 3,63 2,91 4,03
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 6,50 7,99 7,22 6,53
33. Satisfaccion con la formacion 7,46 8,22 7,97 8,03
34. Satisfaccion con la Universidad 6,87 7,88 7,55 7,51
35. Recomendaria Comillas 7,10 8,21 7,72 7,87
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Cuadros comparativos de los resultados obtenidos por los Servicios en los
cinco cursos ultimos

Unidad de Calidad y Prospectiva - INFORME: 2009, Encuestas Ultimo Curso
Fecha: Enero 2009
Pagina 18



18. ¢ Como has percibido el trato con el personal de
administracion y servicios?

2005 2006 2007 2008 2009

COMILLAS 6.71 7.02 7.2 6.90 7.15
Teologia 7.74 8.53 7.75 7.59

Ciencias Humanas y Sociales 6.77 7.13 7.70 7.26 6.51
ICAI 6.54 6.61 6.95 6.95 6.97
Empresariales 6.57 6.04 5.90 6.29 741
Derecho 6.96 7.77 7.78 7.57 6.25
Enfermeria 6.72 8.13 8.08 7.20 7.76

2005 2006 2007 2008 2009

—— COMILLAS —a— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
—ICAI —— Empresariales Derecho
Enfermeria
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20. ¢ En que grado has encontrado en la Universidad facilidades
para participar en proyectos solidarios?

2005 2006 2007 2008 2009

COMILLAS 6.20 6.61 6.80 6.73 6.96
Teologia 7.89 7.55 747 7.24

Ciencias Humanas y Sociales 6.86 6.83 743 7.38 6.81
ICAI 5.54 6.13 6.22 5.97 6.31
Empresariales 6.20 5.63 6.16 6.68 7.21
Derecho 6.46 7.1 7.45 7.29 6.89
Enfermeria 6.40 6.80 7.19 7.57 7.10

2005 2006 2007 2008 2009

e COMILLAS —&— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
— |CAI —— Empresariales ——— Derecho

Enfermeria y Fisioterapia
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21. Si te han interesado, ¢en qué grado te ha sido facil integrarte
en los grupos de pastoral?

2005 2006 2007 2008 2009

COMILLAS 5.64 5.57 5.78 5.32 5.86
Teologia 7.06 6.86 5.95 5.72
Ciencias Humanas y Sociales 5.62 4.56 6.44 6.36 5.36
ICAI 5.31 5.65 6.01 5.06 5.45
Empresariales 5.49 5.09 4.90 5.66 6.42
Derecho 6.19 5.80 5.73 6.14 5.32
Enfermeria y Fisioterapia 5.51 5.21 5.57 5.20 5.64
8
7 ] -\
—
5 >\ \// \/<
4 . . . .
2005 2006 2007 2008 2009
—— COMILLAS —a— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
— |CAI ——— Empresariales —— Derecho
Enfermeria y Fisioterapia
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22. i Cual es tu opinion sobre la Secretaria General?

2005 2006 2007 2008 2009

COMILLAS 6.13 6.45 6.70 6.44 6.69
Teologia 7.65 8.40 8.15 7.91

Ciencias Humanas y Sociales 6.26 6.76 7.39 6.90 6.29
ICAI 6.11 6.39 6.40 6.17 6.49
Empresariales 4.78 4.97 5.42 5.03 6.85
Derecho 6.37 6.82 7.00 6.23 4.83
Enfermeria y Fisioterapia 6.54 7.23 7.53 7.37 7.72

e S
4 ‘ ‘ ‘ ‘
2005 2006 2007 2008 2009
e COMILLAS —&— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
— |CAI — Empresariales Derecho

Enfermeria y Fisioterapia
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23. ¢ En qué grado crees que los fondos bibliograficos de la
Biblioteca han sido los suficientes para tu estudio?

2005 2006 2007 2008 2009

COMILLAS 6.06 6.22 6.56 6.51 6.75
Teologia 7.93 8.68 8.20 7.91

Ciencias Humanas y Sociales 6.56 6.96 7.15 7.21 6.95
ICAI 5.96 6.02 6.19 6.23 6.11
Empresariales 5.67 5.06 5.41 5.66 6.67
Derecho 5.91 6.60 7.10 7.04 6.35
Enfermeria y Fisioterapia 6.19 717 7.05 6.98 7.67

2005 2006 2007 2008 2009

e COMILLAS —&— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
— ICAI ——— Empresariales ——— Derecho

Enfermeria y Fisioterapia
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24. ; Qué opinas del horario y la capacidad de la Sala de Lectura?

2005 2006 2007 2008 2009

COMILLAS 5.75 6.36 6.37 6.08 6.20
Teologia 717 7.76 8.36 7.4

Ciencias Humanas y Sociales 6.35 7.01 6.29 6.58 6.00
ICAI 5.94 6.42 7.12 6.00 6.20
Empresariales 5.58 5.53 6.22 5.47 6.65
Derecho 5.67 6.76 7.46 6.72 5.69
Enfermeria y Fisioterapia 4.77 5.65 6.54 4.91 5.35

9

8

7

6

5 _

4 T T T T

2005 2006 2007 2008 2009

e COMILLAS —&— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
= |CAI - Empresariales = Derecho

Enfermeria y Fisioterapia
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25. ;Cémo valoras a la Oficina de Orientacion e Insercion
Profesional (bolsa de trabajo, practicas, etc.)?

2005 2006 2007 2008 2009

COMILLAS 5.63 6.48 6.94 6.84 6.66
Teologia 5.44 6.75 6.77 5.50

Ciencias Humanas y Sociales 6.00 6.46 6.29 6.42 6.80
ICAI 5.92 6.84 712 7.01 6.74
Empresariales 5.90 5.43 6.22 6.84 6.92
Derecho 4.9 7.03 7.46 6.84 6.25
Enfermeria 5.67 6.27 6.54 6.36 6.45

——

e
j// I~

i ~

2005 2006 2007 2008 2009

e COMILLAS —a— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
—|ICAI ——— Empresariales ——— Derecho
Enfermeria
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26. ¢ Cual es tu opinidn sobre el servicio informatico de la Universidad,
capacidad de las aulas y la actualizacion de los programas?

2005 2006 2007 2008 2009

COMILLAS 5.75 5.98 6.34 5.99 6.02
Teologia 7.24 7.65 8.05 7.05
Ciencias Humanas y Sociales 6.66 7.35 7.04 6.69 6.59
ICAI 6.25 6.46 6.73 5.88 5.64
Empresariales 5.89 4.70 5.27 5.26 6.34
Derecho 5.80 6.56 6.42 6.99 5.96
Enfermeria 3.23 5.11 5.28 4.36 5.22

8 /A\

|
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2005 2006 2007 2008 2009
e COMILLAS —8— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
— |CAI — Empresariales ——— Derecho
Enfermeria
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27. ¢ En queé grado has encontrado interesantes las actividades
culturales o extra-académicas?

2005 2006 2007 2008 2009

COMILLAS 5.40 5.65 5.87 5.52 5.85
Teologia 6.86 6.97 6.88 6.67
Ciencias Humanas y Sociales 5.57 6.07 6.29 6.12 5.65
ICAI 5.08 5.75 5.77 5.23 5.65
Empresariales 6.28 4.64 5.19 5.53 6.23
Derecho 5.90 6.09 6.09 6.10 5.74
Enfermeria 4.33 5.12 5.63 4.67 5.34
8
7 - = ——
—a
6 \ —_—
. W
4
3 T T
2005 2006 2007 2008 2009
e COMILLAS —8— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
— ICAI ——— Empresariales ——— Derecho

Enfermeria
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28. ; Coémo valoras las actividades deportivas que se te han

ofrecido?
2005 2006 2007 2008 2009
COMILLAS 5.90 5.73 5.73 5.51 5.63
Teologia 6.78 6.44 7.1 6.28
Ciencias Humanas y Sociales 5.82 5.67 5.54 5.28 5.12
ICAI 6.28 6.11 6.02 5.91 5.75
Empresariales 6.41 5.22 4.96 5.59 6.20
Derecho 6.15 6.50 6.19 5.63 5.70
Enfermeria 4.31 4.05 5.18 4.22 4.25
4
2005 | 2006 2007 2008
e COMILLAS —a— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
—ICAI ——— Empresariales —— Derecho
Enfermeria
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29. ;Como valoras el servicio de Libreria de la Universidad?

2005 2006 2007 2008 2009

COMILLAS 6.19 6.25 6.62 6.16 6.42
Teologia 6.53 7.31 6.85 5.91
Ciencias Humanas y Sociales 5.75 6.31 6.63 5.76 5.75
ICAI 6.32 6.22 6.51 6.52 6.47
Empresariales 6.68 6.01 6.53 6.03 6.80
Derecho 6.91 6.95 7.34 7.12 6.57
Enfermeria 4.72 5.19 5.91 5.00 5.94
8
7 ’/\\.\\
. /\ T~
6 ]
5
4 : : : T
2005 2006 2007 2008 2009
e COMILLAS —8— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
— |CAI Empresariales —— Derecho
Enfermeria
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30. Cuando lo has utilizado, jen qué grado ha sido eficaz el
servicio de Reprografia y Fotocopias?

2005 2006 2007 2008 2009

COMILLAS 6.11 6.81 6.97 6.57 7.04
Teologia 717 7.7 8.23 7.32

Ciencias Humanas y Sociales 5.55 6.07 7.25 5.75 6.23
ICAI 6.38 6.85 6.84 6.59 6.95
Empresariales 7.03 6.91 6.95 6.87 7.81
Derecho 7.26 8.74 7.78 7.62 7.56
Enfermeria 3.34 3.84 5.22 4.48 4.92

— D —

2005 2006 2007 2008 2009

e COMILLAS —a— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
— ICAI —— Empresariales ——— Derecho
Enfermeria
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31. ; Como valoras el Servicio de Cafeteria y Comedor?

2005 2006 2007 2008 2009

COMILLAS 5.12 6.19 6.55 6.01 6.31
Teologia 8.1 8.11 7.26 5.95

Ciencias Humanas y Sociales 5.44 4.42 5.66 2.83 2.99
ICAI 4.57 6.41 6.38 6.92 6.98
Empresariales 6.47 6.30 7.34 7.46 7.66
Derecho 6.24 8.10 7.65 7.69 6.74
Enfermeria 3.02 3.63 4.31 2.91 4.03

8 . '\
7 /\/ \\\

2005 2006 2007 2008 2009

e COMILLAS —s— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
— |CAI ——— Empresariales —— Derecho
Enfermeria
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Gréfica y tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de los
resultados de la Universidad
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Grafica y tabla de frecuencias, medias y desviaciones
tipicas de los resultados de la Universidad.

Grafica de la Universidad
N =832
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas
de la Universidad

1 2 | 3 (4|5 |6 (7] 8| 9 |10 |Media |Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 9 [ 22| 28 |52 | 72 [ 114|204 [ 201 | 98 | 32 | 6.76 | 1.91
2. Informacion sobre los Servicios 24 | 34 | 37 | 70 | 118|151 | 182 | 146 | 56 | 12 | 6.08 | 2.00
3. Plan de estudios 11|14 | 23 | 42 | 55 | 79 [194 | 212|142 | 52 | 7.13 | 1.92
4. Coordinacion de asignaturas 40 | 37 | 45 | 70 | 93 | 111|177 | 138 | 88 | 27 | 6.13 | 2.29
5. Coordinacion teoria-préctica 39 | 48 | 55 | 87 [ 102 | 120 | 154 | 103 | 78 | 36 | 5.89 | 2.35
6. Cumplimiento de programas 6 | 13|19 | 39 | 52 | 90 | 198|228 | 148 | 30 | 7.15 | 1.7
7. Profesorado en general 9 | 12|26 | 47| 77 | 110|224 | 196 | 109 | 21 | 6.82 | 1.80
8. Metodologia docente 7 | 12|30 | 44 | 82 | 156 | 226 | 180 | 83 | 11 | 6.65 | 1.71
9. Medios docentes 7 | 10 | 27 | 41 | 64 | 107 | 176 [ 240 | 110 | 38 | 7.02 | 1.81
10. Examenes y criterios de evaluacion 7 |16 |27 | 41 | 83 | 127|244 | 190 | 66 | 13 | 6.65 | 1.7
11. Practicas en empresas 21 | 16 | 18 | 23 | 46 | 62 | 106|131 | 147 | 92 | 7.30 | 2.26
12. Intercambios internacionales 40 | 18 | 15 | 17 | 28 | 31 | 68 | 67 | 68 | 64 | 6.68 | 2.82
13. Acceso a los profesores 2 | 7 |14 (33|51 |89 |195]219|141| 75 | 7.40 | 1.70
14. Acceso a la direccion 45 | 49 | 44 | 57 | 125|131 [ 136|103 | 66 | 36 | 5.86 | 2.35
15. Facilidad para sugerencias 71 | 57 | 52 | 75 | 138 | 134 | 122 | 89 | 27 | 19 | 5.27 | 2.32
16. Utilizacion de tutorias 73 | 69 | 78 | 80 | 117 | 112|127 93 | 42 | 20 | 5.22 | 2.32
17. Valoracion de tutorias 39 | 26 | 32 | 50 | 106 | 116 | 165 | 122 | 89 | 34 | 6.27 | 2.25
18. Trato del PAS 19 | 14 | 27 | 25 | 71 | 88 | 164|190 | 145 | 81 | 7.15 | 2.07
19. Clima entre los alumnos 19 | 19 | 34 [ 33 | 73 | 99 [177[190 [ 127 | 57 | 6.91 | 2.09
20. Proyectos solidarios 16 | 25 | 16 | 37 | 81 | 90 | 168 | 191 | 123 | 59 | 6.96 | 2.06
21. Grupos de pastoral 53 | 12 | 12 | 21 | 68 | 41 | 64 | 58 | 53 | 16 | 5.86 | 2.65
22. Secretaria General 23 | 38 | 34 |50 | 78 | 87 [180 | 138 | 128 | 68 | 6.69 | 2.30
23. Fondos bibliograficos 26 | 22 | 32 | 39| 8 | 98 | 178|154 | 108 | 70 | 6.75 | 2.21
24. Sala de Lectura 44 | 44 | 47 | 57 | 84 | 100 | 150 | 154 | 94 | 39 | 6.20 | 2.42
25. Oficina de Practicas y Empleo 25 | 26 | 31 | 29 | 75 | 108|168 | 146 | 115 | 39 | 6.66 | 2.17
26. Servicio de informatica 50 | 47 | 51 | 60 | 81 | 118|164 | 152 | 85 | 21 | 6.02 | 2.37
27. Actividades culturales 38 | 37 | 45 | 55 | 128 | 145 | 160 | 106 | 57 | 13 | 5.85 | 2.14
28. Actividades deportivas 67 | 49 | 45 | 51 | 122|134 | 143 | 99 | 53 | 24 | 5.63 | 2.39
29. Libreria 31 | 34 (3 |37 |86 |121]|183|165| 78 | 38 | 6.42 | 2.19
30. Reprografia y fotocopias 49 | 23 | 28 | 27 | 60 | 59 | 122|191 | 160 | 100 | 7.04 | 2.49
31. Cafeteria y Comedor 93 | 33 | 41 | 33| 71 | 70 | 119|162 | 108 | 86 | 6.31 | 2.82
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 3 | 17 | 10 | 18 | 66 | 65 | 115 | 142 | 155 | 193 | 7.54 | 2.38
33. Satisfaccion con la formacion 6 | 15 | 11 | 26 | 47 | 82 | 164|219 |175| 78 | 7.48 | 1.81
34. Satisfaccion con la Universidad 177 110 | 20 | 31 | 61 | 90 | 178 | 213|137 | 66 | 7.18 | 1.95
35. Recomendaria Comillas 22 | 8 | 13| 19| 56 | 85 [ 147|179 | 173|118 | 7.49 | 2.04
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Graficas y tablas de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de las
Facultades y Titulaciones
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Grafica de la Facultad de Teologia
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas
de la Facultad de Teologia

112 |3 (4|56 |7 ]| 8] 9|10 Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 0 1 0 1 1 3 3 9 2 2 7,27 1,88
2. Informacidn sobre los Servicios 0 1 0 0 0 3 6 8 4 0 7,36 1,53
3. Plan de estudios 0o|1]olo]o|3|5[8]|3|1] 743 | 163
4. Coordinacién de asignaturas 0 1 0| 4 1 1 715 1 0 6,35 1,87
5. Coordinacién teoria-practica 2 2 0 2 5 5 3 3 0 0 5,18 2,13
6. Cumplimiento de programas 0 1 0 1 2 0 7 8 2 1 7,14 1,78
7. Profesorado en general 0 0 1 1 0 1 6 6 5 2 7,64 1,71
8. Metodologia docente 0 1 2 0 0 4 3 9 2 1 6,95 2,03
9. Medios docentes 0l 1t 1o |1 |41 ]8]|3|2]| 7248 | 207
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 1 1 2 1 2 6 6 2 1 6,73 2,03
11. Précticas en empresas 0 1 0 0 1 2 3 1 0 1 6,44 2,19
12. Intercambios internacionales 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0 4,50 3,11
13. Acceso a los profesores 0 1 0 0 1 1 1 7 7 4 8,14 1,86
14. Acceso a la direccion 0| 1 1 1 2 | 5| 3|5 |2]2 6,73 2,10
15. Facilidad para sugerencias 1 2 1 1 4 | 3| 2|5 1 1 5,86 2,46
16. Utilizacién de tutorias 2 1 6| 2|2 4 1 2 10| 2 4,86 2,46
17. Valoracion de tutorias 1 1 1 3 2 0 4 3 2 2 6,21 2,68
18. Trato del PAS 1t oo |12 |31 ]3] 7]4]75 |24
19. Clima entre los alumnos 0 0 0 1 0 0 4 8 5 4 8,23 1,38
20. Proyectos solidarios 1 1 0 1 1 1 6 3 2 5 7,24 2,55
21. Grupos de pastoral 12221133 ]2]1]5m]|2m
22. Secretaria General 01l o 1 0l 3]0 315|515 7,91 1,95
23. Fondos bibliograficos olol ol 2 1 1 4 | 4|5 |5 7,91 1,87
24, Sala de Lectura o|l1|o|1|3|0o]|5]|4|5]|3]| 1M 2,11
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 1 4 | 0 1 1 6 | 0] 0 1 5,50 2,35
26. Servicio de informatica ol ol 1 1 4 | 2| 4| 4| 4] 2 7,05 1,96
27. Actividades culturales 1 1 2 0 1 1 6 5 2 2 6,67 2,52
28. Actividades deportivas 1 0 2 0 1 5 4 3 1 1 6,28 2,22
29. Libreria 02 |3 |1]|2]5]|2]5]1]1] 59 | 231
30. Reprografia y fotocopias olo 1|1 ]1]3|5]|5]|4]|2]| 73|18
31. Cafeteria y Comedor 1 2 | 2 1 2 | 4 1 4 | 3 1 5,95 2,65
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 4 1 1 ol 2|23 |2|4]2 5,90 3,21
33. Satisfaccion con la formacion 0 1 0 1 1 2 316 |7 1 7,50 1,92
34. Satisfaccion con la Universidad 1 0 1 0 2 2 1 8 6 1 7,32 2,19
35. Recomendaria Comillas 1 1 olol| 2] 2 1 6| 6 | 3 7,45 2,42
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Grafica de la Facultad de CC Humanas y Sociales
N=112
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas
de la Facultad de CC Humanas y Sociales

1 2 |3 (4|56 |7 | 8|9 |10 Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 0 3 4 9 | 10|16 |27 | 26| 15| 2 6,56 1,90
2. Informacidn sobre los Servicios 6 6 5 | 14|10 |16 | 25 | 23 | 7 0 5,59 2,28
3. Plan de estudios 1 3] 4|5 ]|13]8|23|29]|21| 5] 694 | 19
4. Coordinacién de asignaturas 4 | 6|6 1214|1216 |20 18] 3 6,15 2,45
5. Coordinacién teoria-practica 4 1107711101526 | 15| 16| 2 5,84 2,47
6. Cumplimiento de programas 2 | 1| 1] 4|5 |17 |16|3|24| 3| 73 | 1,76
7. Profesorado en general 0olo|o| 1|6 ]10]|24a]3]|3]|6]| 774 | 1,31
8. Metodologia docente 0|1 |1 ]2 |10|12|27]|3]|2]|2]| 726 | 152
9. Medios docentes 0|l o oo |4 1419|424 777 | 109
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 0 0 4 9 |19 |31 (3|13 | 3 7,10 1,36
11. Practicas en empresas 2 | 3| 3|6 | 3|8 |18[19|24]14] 724 | 243
12. Intercambios internacionales 4 6 5 2 2 3 9 5 | 14| 11 6,92 2,91
13. Acceso a los profesores olo o] 1] 6] 4 [2]2|3]|17]| 811 | 140
14. Acceso a la direccion 6 | 6 | 6|8 111617 ]19]11]10]| 638 | 252
15. Facilidad para sugerencias 147 10|11 ]12]16]16]17]| 2| 6| 518 | 2,65
16. Utilizacién de tutorias 5 10| 7 10|11 ]|11]|19]|18]|14]| 5| 609 | 265
17. Valoracion de tutorias 4 | 1 2 |7 | 7 |17 |23 17| 26| 7 6,99 1,95
18. Trato del PAS 7 3|5 | 3|8 14|22 |21]21| 8| 651 | 251
19. Clima entre los alumnos 4 3 5 5 7 113121 |27 18| 9 6,66 2,43
20. Proyectos solidarios 3] 4|6 |3|6]6|23]2]|2]/1]| 68 | 249
21. Grupos de pastoral 521 ]4]9]o]|8]l9l7]|5] 536 | 307
22. Secretaria General 116 | 8|7 |8 [11]|24]2 /18| 8] 62 | 238
23. Fondos bibliograficos 4 1| 5|5 |6 |13|2]2]|24|10] 69 | 231
24, Sala de Lectura 7 15| 7|7 |10|18]16]2 |17 ] 3| 600 | 255
25. Oficina de Practicas y Empleo 6 | 3| 3| 4| 9 |18|25]| 14| 15| 6 6,80 2,12
26. Servicio de informética 36| 0] 7 |10]|20]|25|19]| 18| 4 6,59 2,09
27. Actividades culturales 6 6 6 6 | 17|18 | 28 | 16 | 4 1 5,65 2,22
28. Actividades deportivas 9|6 |11|10]14]|18|21]12] 3| 0| 512 | 223
29. Libreria 7 | 7|5 [10]9 |2 2]|17] 9|5 ]| 575 | 245
30. Reprografia y fotocopias 6|5 | 1|2 |5 |3 |13|24]|27]15]| 623 | 334
31. Cafeteria y Comedor s |79l 5|9 7] 4] 3] 29 | 243
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 4 | 2|35 | 9|4 |20|18|18]| 28| 735 2,55
33. Satisfaccion con la formacién 1 3|0 |3 |7 |8 |18|3|23]| 13| 754 1,75
34. Satisfaccion con la Universidad 1 0 3 6 6 | 10| 25|33 |23| 5 7,20 1,82
35. Recomendaria Comillas 2 1 3 4 6 9 |21 |29 | 26 | 11 7,38 1,91
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de Psicologia

1 (2|3 |4|5 |6 |7 ]| 8/ 9|10 Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 0 1 1 5 4 |10 |16 | 12| 5 1 6,69 1,65
2. Informacidn sobre los Servicios 5 2 1 8 6 8 |11 |12 2 0 5,69 2,26
3. Plan de estudios o1 ]2 |35 |5 |1w|12[11]3] 71 1,88
4. Coordinacién de asignaturas 2 | 4| 4| 4| 4|7 |8 |11]09 1 6,20 2,44
5. Coordinacién teoria-practica 3 |10 | 4 5 5 7 113 | 4 4 0 5,11 2,42
6. Cumplimiento de programas 11121128 |19]9] 1] 70 1,80
7. Profesorado en general olololo| 2|3 |11]17]18] 4] 805 1,18
8. Metodologia docente olo ol 1] 2|6 |14|18]13]1] 762 1,22
9. Medios docentes 0lo]loflo | 1|6 |10]2|14]2]| 78 1,10
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 0 0 3 2 1102 |12 7 1 7,1 1,31
11. Précticas en empresas 0 2 2 6 2 3 4 8 [ 13| 7 7,26 2,41
12. Intercambios internacionales 1 2 2 1 1 1 5 3 7 4 6,96 2,77
13. Acceso a los profesores olol o] o 1 1 6 |17 | 22| 8 8,49 1,05
14. Acceso a la direccion 2| 2| 3| 43|89 ]|10|7]|6s6 6,67 2,43
15. Facilidad para sugerencias 6 3 4 6 6 6 | 11| 8 1 3 5,44 2,56
16. Utilizacion de tutorias 1 5 0 3 6 7 7 |14 | 8 3 6,63 2,56
17. Valoracion de tutorias 1 1 0 1 3 8 |12 10| 16 | 3 7,42 1,83
18. Trato del PAS 2o | 3|13 |98 |19 |7 ]| 718 2,20
19. Clima entre los alumnos 2 0 2 0 3 9 | 11|16 | 6 6 7,20 2,00
20. Proyectos solidarios 21| 3|02 |1 |12]155]12] 6] 743 2,22
21. Grupos de pastoral s | 1]ol4]4]lo|l5]6|3]|2] 577 2,92
22. Secretaria General 0 2 4 4 2 6 |13 | 9 8 6 6,91 2,21
23. Fondos bibliograficos 1 0 1 3 2 6 9 |11 |16 | 6 7,58 1,94
24, Sala de Lectura 5 3|5 | 3|4 |17 |8]09]H1 5,85 2,61
25. Oficina de Practicas y Empleo 4 2 3 2 6 | 11|12 7 4 0 5,82 2,22
26. Servicio de informética 2406 |4 |11]10]12]5] 1 6,20 2,19
27. Actividades culturales 2 2 4 3 8 5 [ 17 |10 | 2 1 6,06 2,08
28. Actividades deportivas 2 5 7 4 6 7 14| 5 2 0 5,33 2,18
29. Libreria 3|2 463|109 [10]5]3] 61 2,40
30. Reprografia y fotocopias ololo|l1]|2]o0]10]13]19]|1] 835 1,34
31. Cafeteria y Comedor 20| 5| 6|5 | 8 5 | 2 1 1 3,45 2,52
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 1 0 2 4 2 110 ] 11|10 | 14 7,76 2,19
33. Satisfaccion con la formacion 0 0 0 1 4 6 8 | 14 |14 | 8 7,89 1,55
34. Satisfaccion con la Universidad 0 0 0 3 2 8 | 12 | 16 | 11 3 7,47 1,48
35. Recomendaria Comillas 0 0 0 2 5 4 8 | 18| 12| 6 7,73 1,57
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de Sociologia

1|2 |3 (4|5 |6 |7 )| 8|9 10| Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 0 0 1 0 0 0 1 1 0 1 7,00 2,94
2. Informacidn sobre los Servicios 0 0 1 1 1 0 1 0 0 0 4,75 1,71
3. Plan de estudios ololoJojo]lo|lo]|1]1]2] 92 0,96
4. Coordinacién de asignaturas 0 0 0 0 1 0 1 1 1 0 7,25 1,71
5. Coordinacién teoria-practica 0 0 1 2 0 0 1 0 0 0 4,50 1,73
6. Cumplimiento de programas ol ol o1 1 0 | 1 0|01 O 5,33 1,53
7. Profesorado en general 0 0 0 0 0 0 0 2 1 1 8,75 0,96
8. Metodologia docente 0 0 0 0 0 2 1 0 0 1 7,25 1,89
9. Medios docentes ojlojJojJo o1 |2]0o|1]o0o]| 725 1,26
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 0 0 1 0 2 0 0 1 0 6,25 2,06
11. Précticas en empresas 0 0 0 0 0 0 0 1 0 3 9,50 1,00
12. Intercambios internacionales 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 4,00 4,24
13. Acceso a los profesores olo oo o1 0 | 1 0| 2 8,50 1,91
14. Acceso a la direccion ool o] 1 0| 1 0| 0| 0| 2 7,50 3,00
15. Facilidad para sugerencias 0 1 0 1 0 1 0ol 01| o0 1 5,50 3,42
16. Utilizacion de tutorias 0 0 0 1 0 0 1 0 0 2 7,75 3,42
17. Valoracion de tutorias 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 7,75 2,63
18. Trato del PAS 2 lojojojoflo|1]o|1]o0o] 450 4,12
19. Clima entre los alumnos 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 7,75 1,71
20. Proyectos solidarios 0 0 0 0 0 1 0 0 1 2 8,75 1,89
21. Grupos de pastoral 2lolololololol1]o]o] 33 4,04
22. Secretaria General 0 1 olo| ol o 1 2 10 0 6,25 2,87
23. Fondos bibliograficos 1 ool o] 1 1 0|01 o0 1 5,50 3,70
24, Sala de Lectura 2lo|lo]Jo|1]1]o]o]o] o] 32 2,63
25. Oficina de Practicas y Empleo 1 1 olol o 1 ol oo 1 4,75 4,11
26. Servicio de informética 1 olol o] 1 1 0ol 0| 1 0 5,25 3,30
27. Actividades culturales 0 1 0 0 1 1 1 0 0 0 5,00 2,16
28. Actividades deportivas 0 0 0 0 0 1 2 1 0 0 7,00 0,82
29. Libreria tJt1]JofJo|lt1t]o]o]o]|1]o0]| 425 3,59
30. Reprografia y fotocopias olojol1]ololol1]l1]1] 175 2,63
31. Cafeteria y Comedor 2 1 olo|lolo]| o] o 1 0 3,25 3,86
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 0 0 0 0 1 0 0 1 2 8,75 1,89
33. Satisfaccion con la formacion olololol ol o 1 01| 0 3 9,25 1,50
34. Satisfaccion con la Universidad 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 8,50 1,29
35. Recomendaria Comillas olololol o] o 1 01| 0 3 9,25 1,50
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de Trabajo Social

1 (2|3 (4|5 (6|78 9 |10]| Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 0 0 0 0 3 3 4 6 4 0 7,25 1,37
2. Informacidn sobre los Servicios 0 0 0 0 1 4 6 6 3 0 7,30 1,13
3. Plan de estudios ojlo]o|1]2]o0o|6]|8]3]|]0] 7,35 1,35
4. Coordinacién de asignaturas 0 0 0 5 3 2 4 4 2 0 6,25 1,77
5. Coordinacién teoria-practica 0 0 0 0 2 2 7 3 5 1 7,50 1,40
6. Cumplimiento de programas 0 0 0 0 0 2 4 8 6 0 7,90 0,97
7. Profesorado en general 0 0 0 0 1 2 4 9 4 0 7,65 1,09
8. Metodologia docente 0 0 0 0 2 2 4 8 4 0 7,50 1,24
9. Medios docentes 0 lojJo oo |4 ] 1 ]10]3]2] 79 1,21
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 0 0 0 2 1 5 9 3 0 7,50 1,15
11. Précticas en empresas 0 0 0 0 0 1 8 4 5 0 7,72 0,96
12. Intercambios internacionales 1 0 0 1 0 0 1 0 1 1 6,20 3,70
13. Acceso a los profesores o|lo|lo|o|lo|]o]|5]|]3]|]9]3 8,50 1,05
14. Acceso a la direccion 310 1 1 2 1 5| 5 1 0 5,79 2,62
15. Facilidad para sugerencias 3 0 1 2 2 5 1 5 1 0 5,50 2,50
16. Utilizacion de tutorias 3 2 2 2 2 3 3 1 2 0 4,80 2,50
17. Valoracion de tutorias 2 0 0 2 0 2 5 1 6 1 6,79 2,64
18. Trato del PAS olojofo|1]|2]5]|4|8]0] 78 1,24
19. Clima entre los alumnos 0 0 1 1 1 0 5 8 4 0 7,35 1,63
20. Proyectos solidarios 0 0 0 0 0 1 7 9 2 1 7,75 0,91
21. Grupos de pastoral tlololololo|l 1| 1]2]|1] 733 | 327
22. Secretaria General 0 0 1 0 0 0 5 6 7 1 7,95 1,47
23. Fondos bibliograficos ol ol o 1 1 2 | 4|5 |5 |2 7,70 1,59
24, Sala de Lectura ojlojo|o|2]|5]|4|4]|3]|0]| 706 1,30
25. Oficina de Practicas y Empleo 1 0 0 | 1 4 5 1 3 0 6,50 2,03
26. Servicio de informatica 0 1 0 0 2 2 6 2 6 1 7,30 1,89
27. Actividades culturales 1 0 0 1 4 3 4 3 1 0 6,12 1,90
28. Actividades deportivas 3 1 0 0 1 5 2 3 0 0 5,20 2,62
29. Libreria tJoJo |1 ]2|3|4]|4]2]0] 65 2,00
30. Reprografia y fotocopias ol ol ol o 1 1 1 /10| 6 1 8,10 1,12
31. Cafeteria y Comedor 1 0 0 2 7 3 3 3 1 0 5,80 1,82
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 1 0 1 1 1 6 4 3 3 7,40 2,04
33. Satisfaccion con la formacion 0 0 0 0 1 1 2 [ 11 ] 4 1 7,95 1,10
34. Satisfaccion con la Universidad 0 0 0 0 1 2 4 8 5 0 7,70 1,13
35. Recomendaria Comillas 1 0 0 0 0 2 4 7 5 1 7,60 1,88

Unidad de Calidad y Prospectiva - INFORME: 2009, Encuestas Ultimo Curso
Fecha: Enero 2009
Pagina 45




Grafica de Traduccion e Interpretacion
N=30

10

L 3

AYAYY U A T o

VAV ALYS\WA' e

) N T

—— Traduccién
—e— UPCO

RN
i

N

12 3 45 6 7 8 9 1012 1B KB B I7 1819 20 212223242526 2728 29 30 31 32 33 3435

Unidad de Calidad y Prospectiva - INFORME: 2009, Encuestas Ultimo Curso

Fecha: Enero 2009
Pagina 46



Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de Traduccion e

Interpretacion

1,2 |3 4|5 |6 |7 | 8| 9 | 10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 2 2 4 1 2 6 7 6 0 6,50 2,26
2. Informacion sobre los Servicios 1 4 2 5 2 3 6 5 2 0 5,43 2,37
3. Plan de estudios 0|1 |2 |1 [6]3]4]|8[5]0] 657 1,99
4. Coordinacién de asignaturas 0 2 2 3 6 3 3 3 6 2 6,30 2,39
5. Coordinacién teoria-practica 1 0 1 0 3 5 5 8 6 1 7,07 1,95
6. Cumplimiento de programas 0 0 0 1 2 3 3 110/ 9 2 7,80 1,49
7. Profesorado en general 0 0 0 1 2 5 8 7 6 1 7,33 1,42
8. Metodologia docente 0 1 1 1 5 2 7 9 4 0 6,77 1,81
9. Medios docentes oJo|Jo o[t ]|3]6|13[]7|]0o] 773 1,05
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 0 0 0 5 5 5 | 12| 2 1 7,13 1,36
11. Précticas en empresas 2 1 1 0 0 4 5 5 6 4 7,14 2,59
12. Intercambios internacionales 1 3 3 0 1 2 2 2 6 6 6,81 3,12
13. Acceso a los profesores 0 0 0 1 4 1 9 7 4 4 7,50 1,63
14. Acceso a la direccion 1 3 2 2 5 5 3 4 3 2 5,87 2,50
15. Facilidad para sugerencias 4| 3| 4 1 4 | 4| 4] 4]0 2 5,00 2,72
16. Utilizacion de tutorias 1 3 5 3 3 1 8 3 3 0 5,40 2,72
17. Valoracion de tutorias 1 0 2 3 4 6 5 5 2 2 6,27 2,13
18. Trato del PAS 3| 3|2 |2|4a|2|7]|4]3]0] 543 2,58
19. Clima entre los alumnos 2 3 2 4 2 3 4 2 8 0 5,80 2,73
20. Proyectos solidarios 1 3 2 3 4 3 2 5 5 1 5,93 2,60
21. Grupos de pastoral 61l 1]ols5]of21]2]2] 48 | 330
22. Secretaria General 1 3 3 3 5 5 5 3 1 1 5,37 2,25
23. Fondos bibliograficos 2 1 4 1 2 4 7 6 2 1 5,97 2,44
24. Sala de Lectura 0|2 |23 |3 |1|[5]|]8]|4]|2] 660 2,34
25. Oficina de Précticas y Empleo 0 0 0 | 1 1 7 6 8 5 8,07 1,51
26. Servicio de informatica olo] o 1 2|15 9|5 ]| 6|2 7,37 1,50
27. Actividades culturales 3 3 2 2 3 8 5 3 1 0 5,13 2,32
28. Actividades deportivas 4 10| 46| 6] 3] 3] 3 1 0 4,73 2,21
29. Libreria 2 4 1 3 3 6 6 3 1 1 5,37 2,41
30. Reprografia y fotocopias w51 lola2l2l2]o]1]o0] 25 | 237
31. Cafeteria y Comedor Bls5 |12 1 lol1]2]o]ol 223 | 213
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 3 9 1 ol 6 1 4 | 3| 4] 7 6,73 2,96
33. Satisfaccion con la formacion 0 2 0 2 2 1 7111 ] 5 0 7,00 1,93
34. Satisfaccion con la Universidad 1 0 2 3 2 0 8 7 6 1 6,83 2,21
35. Recomendaria Comillas 1 1 1 2 1 38|39 1 6,93 2,27
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas
del ICAI

1 2 | 3|4 5|6 | 7|8 |9 | 10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 1 3| 5|9 |16]|22]|5 |4 |23 7| 692 1,77
2. Informacion sobre los Servicios 9 4 5 | 14 | 30|38 | 36| 26| 13| 3 6,03 2,02
3. Plan de estudios 6 | 4|16 | 9|9 [23[43]|4 |28 7|68 | 209
4. Coordinacién de asignaturas 4 1013111124123 |3 | 37| 13| 6 6,16 2,18
5. Coordinacién teoria-practica 5 |11 11 {14]17] 25|51 2213 | 6 6,06 2,18
6. Cumplimiento de programas 2 210l 7 10|16 ]45[54|23] 7| 700 | 1,87
7. Profesorado en general 0| 2|9 1022|2756 [3a|15] 3| 658 | 1,66
8. Metodologia docente 1117817 |3 |5 |3]|13]| 3] 662 | 157
9. Medios docentes 1] 3] 413102 |35 |2/[14] 71 1,87
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 1 5 10 10|19 ]| 25|65 30 | 8 1 6,34 1,71
11. Précticas en empresas 6 | 45| 9 |14|15]21|25|13] 8 | 641 | 235
12. Intercambios internacionales 9 3 3 3 7 5 9 | 11 6 6 5,90 2,92
13. Acceso a los profesores ol 2|5 1012|2754 |2/ 5] 694 | 163
14. Acceso a la direccion 4 12| 1114|2936 | 24|18 [14] 4| 576 | 214
15. Facilidad para sugerencias 1213121631 |24a|3[16] 4] 0] 517 | 214
16. Utilizacion de tutorias 14121120 |26 26|24 |27 8| 1] 53 | 214
17. Valoracion de tutorias 5 | 7 14| 9 [19]2 |3 |2 |13] 4] 607 | 214
18. Trato del PAS 5 1 3 [ 5 | 5 |18[23]|35 |44 24] 14 697 [ 2,06
19. Clima entre los alumnos 1] 4] 6|5 |2 |18|31 4731 [13] 714 | 1,9
20. Proyectos solidarios s | 7l 2122|213 ]|34|155] 3] 631 | 20
21. Grupos de pastoral 2236|127 |11]|6]|9|3]| 54 | 277
22. Secretaria General 3| 5 | 7 [ 1426 2 |45 | 24|24 8] 649 | 2,06
23. Fondos bibliograficos 6 | 7 [10]11|24a]26|43]|23]|13] 6| 611 | 214
24. Sala de Lectura 6 |11 [ o 17162373226/ 62 | 231
25. Oficina de Practicas y Empleo 4 6 5 6 18| 16| 33| 36| 28| 4 6,74 2,11
26. Servicio de informatica 12 (17151417228 |33]|15] 4] 564 | 252
27. Actividades culturales 11 8 | 9 [13]|2 |27 |3 |16[16] 0| 565 | 221
28. Actividades deportivas 14|12 313|282 |28 |22|13]| 7| 575 | 2,44
29. Libreria 3|16 | 7 | 11|21 |2 |3 |3 |15]6 | 647 | 201
30. Reprografia y fotocopias 6 | 3| 6| 8 |21 |12 3441|028 16| 69 | 221
31. Cafeteria y Comedor 2| 7| 8|6 | 18|16 ]334 |2 |18 698 | 219
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 5 6 1 1 16| 15| 26 | 32| 39 | 31 7,52 2,24
33. Satisfaccion con la formacion 2 4 4 11 [10]19 13|59 |25 9 7,09 1,92
34. Satisfaccion con la Universidad 2 5 5 9 15| 20| 41| 48| 23| 7 6,89 1,92
35. Recomendaria Comillas 4 4 2 4 |12 27|30 |4 |34]|15]| 7023 2,00
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de ITIM

112 (3|4 |56 |7 ]| 8| 9|10/ Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 1 1 3 1 4 8 | 11| 7 | 3 1 6,35 1,98
2. Informacidn sobre los Servicios 3 3 2 5 9 8 5 5 0 0 5,08 2,03
3. Plan de estudios 123|245 |11]|8]2]2]| 628 2,18
4. Coordinacién de asignaturas 1 2 | 3|5 |85 | 9|61 0 5,60 1,95
5. Coordinacién teoria-practica 3 1 3 7 5 5 9 4 1 1 5,41 2,22
6. Cumplimiento de programas 0|1 |1 |43 |5 |122|11]|1]|0]| 650 1,64
7. Profesorado en general 0 0 1 3 9 8 | 10| 8 1 0 6,28 1,41
8. Metodologia docente olo| 1|3 |4 |14]9]|8]|1]|0] 638 | 1,33
9. Medios docentes 1t |1 |1 ]2 3|5 |8 |12|3]|4] 69 2,10
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 1 4 | 4| 5| 4|15] 5 1 0 5,97 1,75
11. Précticas en empresas 3 0 1 6 5 3 0 5 0 0 4,91 2,19
12. Intercambios internacionales 2 0 0 1 3 1 2 0 2 0 5,36 2,69
13. Acceso a los profesores 0 2 1 4 3 6 | 12 | 11 1 0 6,38 1,75
14. Acceso a la direccion 0| 4|4 2]10l6]|7]|3]|2]:2 5,63 2,16
15. Facilidad para sugerencias 4 10| 3|5 10| 4| 5| 4 1 0 5,08 2,12
16. Utilizacion de tutorias 5101 3|3 |51 41]5/|10] 2 1 5,74 2,12
17. Valoracion de tutorias 1 0 5 2 5 7 6 7 5 0 6,16 2,09
18. Trato del PAS 2 o1 |1 ]7 6|69 ]|6]|2]| 670 | 214
19. Clima entre los alumnos 0 1 1 0 4 4 7 10| 8 5 7,50 1,88
20. Proyectos solidarios 2 2 0 1 11| 3 7 8 4 0 6,11 2,15
21. Grupos de pastoral 2lol 213212111 54 | 272
22. Secretaria General 1 2 2 2 5 7 8 6 7 0 6,33 2,14
23. Fondos bibliograficos 1 3 0 2 10| 6 | 10| 3 2 1 5,87 1,99
24. Sala de Lectura 2 |4 |3|5|3|3|5|6]|5]|2] 571 2,69
25. Oficina de Practicas y Empleo 410l 4106|5509 1 0 5,65 2,39
26. Servicio de informética 4160 3 8 | 5|7 | 1]o0 5,15 2,44
27. Actividades culturales 4 3 0 4 | 11| 4 4 3 3 0 5,11 2,33
28. Actividades deportivas 7 4 1 3 6 4 5 3 4 0 4,84 2,73
29. Libreria 3|1 ]ol2|8 |7 |59 ]3|1] 613 2,24
30. Reprografia y fotocopias 5 |10 1|43 |10|6]|4]|5]| 64 | 276
31. Cafeteria y Comedor ol 222|748 |7|5]3 6,60 2,15
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 1 ol o6 | 3|3 ]11]6]9 7,77 1,95
33. Satisfaccion con la formacion 0 1 1 3 5 4 6 | 14| 4 2 6,90 1,89
34. Satisfaccion con la Universidad 0 1 0 5 7 5 9 | 11 1 1 6,43 1,71
35. Recomendaria Comillas 0 1 0l 2] 3 9 | 6 | 13| 4 | 2 7,03 1,69
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de IIND

1 2 | 3|4 |5 |6 |7 |8 ]| 9 |10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento ol o 1 4 | 313|109 ]| 8]2 7,15 1,79
2. Informacion sobre los Servicios 2 0 1 3 6 5 9 | 10| 4 0 6,40 2,00
3. Plan de estudios 1o |1 | 1|3 |5 |12]7|6]|2]| 70 1,85
4. Coordinacion de asignaturas ol 2|3 |2 |2|5|9/|11] 4 1 6,62 2,05
5. Coordinacién teoria-practica 1 3 2 3 2 5 | 12| 8 3 1 6,25 2,20
6. Cumplimiento de programas 0 0 4 2 1 2 9 |17 | 5 0 7,03 1,79
7. Profesorado en general 0ol o] 4 1 5 1116 9 | 4]0 6,68 1,72
8. Metodologia docente 0lo| 4| 1] 4] 4]18]5]|3]|1] 658 1,69
9. Medios docentes 0|1 ]2 (3|01 [8]18]6]1 7,25 1,85
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 4 3 2 5 4 1151 5 1 0 5,85 1,97
11. Précticas en empresas 0 2 0 1 6 1 5 6 4 6 7,19 2,30
12. Intercambios internacionales 1 1 0 0 3 1 3 4 0 3 6,69 2,63
13. Acceso a los profesores 0 0 1 2 2 5 [ 12 ] 8 8 2 7,28 1,62
14. Acceso a la direccion 0 3 2 4 6 5 6 3 6 1 6,06 2,24
15. Facilidad para sugerencias 1 5 3 5 7 1 13 | 2 1 0 5,18 2,10
16. Utilizacion de tutorias 2 4 5 2 8 2 9 5 1 0 5,18 2,10
17. Valoracion de tutorias 2 4 2 2 5 4 |10 | 3 2 1 5,57 2,39
18. Trato del PAS 0|22 1|3 |5 |122]9]|]6]0] 673 1,88
19. Clima entre los alumnos 0 1 1 1 7 4 8 9 6 3 7,00 1,91
20. Proyectos solidarios 1 212|136 |5 |10|6]2]0 5,92 2,01
21. Grupos de pastoral 2|1 lol 2|5 1]2]0]|4]|0]| 547 2,65
22. Secretaria General 0 2 0 6 4 5 | 12| 4 5 1 6,38 1,94
23. Fondos bibliograficos 1 2 5 2 3 7 011 2 2 0 5,60 2,06
24. Sala de Lectura 2 2|25 | 1|5 |12]5]|4]|1] 608 2,32
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 1 0 2 6 2 9 8 7 0 6,91 1,76
26. Servicio de informatica 0 3 2 3 1 5 7 |14 | 4 1 6,65 2,13
27. Actividades culturales 0 1 2 1 8 6 | 12| 4 4 0 6,32 1,69
28. Actividades deportivas 0 1 0|5 | 3|5 |13]|10] 1 0 6,50 1,57
29. Libreria 0l2 1[5 ]2 4 |11|11]2]0] 642 1,87
30. Reprografia y fotocopias ol 1]l2 s3] 4a]lol12]9]7]2] 69 1,99
31. Cafeteria y Comedor 2 1 1 1 5 4 5 7 9 3 6,89 2,1
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 1 0 0 0 4 6 8 8 6 5 7,39 1,87
33. Satisfaccion con la formacion ol o] 2 1 3| 4|7 12|82 7,33 1,74
34. Satisfaccion con la Universidad 0 2 3 2 1 2 10|12 7 1 6,93 2,09
35. Recomendaria Comillas 0 2 1 2 3 3 7 11 6 5 7,23 2,13
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de ITIEI

1 2 | 3|4 |5 |6 |7 ]| 8| 9 |10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 0 1 1 2 2 3 3 0 1 6,46 1,90
2. Informacion sobre los Servicios 3 0 0 2 1 3 2 0 1 1 5,15 2,91
3. Plan de estudios 1t 1 ]of2]1]2]0]2]3]1 6,23 2,89
4. Coordinacion de asignaturas 1 1 2 0 0 2 1 4 0 2 6,15 3,00
5. Coordinacién teoria-practica 1 1 0 0 2 2 1 1 2 2 6,50 2,94
6. Cumplimiento de programas 1 0 2 0 1 1 2 3 2 1 6,46 2,73
7. Profesorado en general ol o] 3]0 1 2 1 3] 3]0 1 6,23 2,20
8. Metodologia docente 0 1 1 1 0 3 3 3 0 1 6,31 2,21
9. Medios docentes ololo 41| 1]2]3]1]1 6,46 2,11
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 0 2 1 1 3 4 2 0 0 5,92 1,71
11. Précticas en empresas 1 1 2 0 0 0 2 1 1 0 5,00 3,07
12. Intercambios internacionales 1 0 1 0 0 0 0 1 0 1 5,50 4,20
13. Acceso a los profesores 0 0 2 0 2 4 2 1 2 0 6,15 1,91
14. Acceso a la direccion 1 3 1 1 1 3 1 0 1 0 4,42 2,47
15. Facilidad para sugerencias 2 3 2 1 1 1 1 0 0 0 3,27 2,00
16. Utilizacion de tutorias 0 5 1 3 0 0 0 2 0 0 3,73 2,00
17. Valoracion de tutorias 0 1 5 0 2 0 2 1 0 0 4,45 2,07
18. Trato del PAS 111 ]o|1]o]a]3]|1]1 6,31 2,75
19. Clima entre los alumnos 0 2 2 0 1 2 1 2 3 0 5,92 2,69
20. Proyectos solidarios ol2]o0|o]|3|0]|2]|5]H1 0 6,31 2,32
21. Grupos de pastoral 2|11 1]o]l2]o]ofo] o] 32 2,14
22. Secretaria General 0 0 3 3 4 0 2 0 0 1 5,00 2,00
23. Fondos bibliograficos 0 1 1 2 2 3 1 1 1 1 5,77 2,31
24. Sala de Lectura 1t 11141 ]2]|1]1]0] 515 2,30
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 3 1 2 0 0 2 2 1 0 5,09 2,74
26. Servicio de informatica 1 3 2 1 0 2 1 1 1 1 4,85 3,00
27. Actividades culturales 1 2 1 2121 2 1 2 oo o 4,08 1,98
28. Actividades deportivas 1 3|00 3] 3 1 0 1 1 5,08 2,75
29. Libreria ol 1|11 ]2]3|3]o0o]1]1 5,92 2,22
30. Reprografia y fotocopias 1t]l1]l2]ol3]2]ol4a]o]o] 52 2,42
31. Cafeteria y Comedor 0| 2 1 1 1 0 1 51 2|0 6,23 2,65
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 1 3 0 0 0 1 0 4 3 1 6,31 3,30
33. Satisfaccion con la formacion 0 1 1 2 0 1 1 6 0 1 6,46 2,44
34. Satisfaccion con la Universidad 0 1 2 0 1 1 1 6 0 1 6,46 2,47
35. Recomendaria Comillas 1 9 1 0 1 2 0 4 2 1 6,38 2,87
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de IOl

1 2 | 3|4 |5 |6 |7 ]| 8| 9 |10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 0 0 1 1 3110 7 3 0 7,20 1,19
2. Informacion sobre los Servicios 0 0 2 1 3 9 7 3 0 0 6,08 1,35
3. Plan de estudios 0lo 1| 1]o]of10o][10]3]0] 73 1,35
4. Coordinacion de asignaturas 0 1 1 1 6 3 6 6 1 0 6,24 1,74
5. Coordinacién teoria-practica 0 1 2 1 1 7 9 3 0 0 6,08 1,61
6. Cumplimiento de programas 1 0 0 0 0 4 9 8 2 1 7,20 1,63
7. Profesorado en general 01l o 1 2 | 4|5 |7 ]4]2]0 6,40 1,55
8. Metodologia docente 0 0 0 1 3 7 8 6 0 0 6,60 1,12
9. Medios docentes 0] 0] 01 1 7|56 |22 7,17 1,49
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 0 0 1 1 3 | 13| 7 0 0 6,96 0,98
11. Précticas en empresas 1 0 0 1 0 4 5 5 2 0 6,78 1,90
12. Intercambios internacionales 2 1 1 0 0 2 2 1 1 0 5,00 2,98
13. Acceso a los profesores 0 0 0 3 0 4 8 8 1 0 6,88 1,36
14. Acceso a la direccion 1 0 2 2 3 7 5 2 1 0 5,74 1,84
15. Facilidad para sugerencias 0 3 2 1 4 5 5 3 0 0 5,43 1,95
16. Utilizacion de tutorias 4 1 1 3 4 8 2 1 1 0 4,80 1,95
17. Valoracion de tutorias 0 1 0 1 1 5 9 3 0 0 6,40 1,43
18. Trato del PAS olo|1]o|2|5]|5]|6]|3]2]|717A 1,67
19. Clima entre los alumnos 1 0 0 1 3 2 4 [ 10 | 1 1 6,91 1,93
20. Proyectos solidarios 1 0 0 3 1 6 7 4 1 0 6,26 1,76
21. Grupos de pastoral 3]lolol1]o]1]2]o0o]o]o]| 38 2,85
22. Secretaria General 0 1 2 0 3 3110 | 4 1 1 6,48 1,85
23. Fondos bibliograficos ol o] 2 1 2|1 3|9 |52 1 6,76 1,74
24. Sala de Lectura ol2 2|1 ]2|3|8][6]|0]1 6,24 2,07
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 0 0 0 1 2 6 8 7 1 7,84 1,18
26. Servicio de informatica 1 1 6 1 1 3 6 5 1 0 5,56 2,33
27. Actividades culturales 3 0 2 1 2 5 4 5 2 0 5,79 2,47
28. Actividades deportivas 3 1 1 0 3 4 4 5 1 0 5,64 2,52
29. Libreria olo |1 |1 ]2]|38|7]5]|3]0]| 68 1,58
30. Reprografia y fotocopias 0o lo 1|1 |3 |45 64|00 688 1,65
31. Cafeteria y Comedor 0 0 2 0 0 2 7 8 3 2 7,42 1,72
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 1 9 1 0 0 1 3 2 9 6 7,92 2,55
33. Satisfaccion con la formacion 0 1 0 1 1 1 5 | 12| 2 0 7,22 1,62
34. Satisfaccion con la Universidad 0 1 0 0 2 3 5 | 12| 1 0 7,08 1,50
35. Recomendaria Comillas olo ol o] 1 2 | 7|16 |60 7,64 1,14
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de ITIG

12|34 |5 |6 |7 | 8| 9 |10 Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento olololol o 1 3|1 21210 7,63 1,06
2. Informacion sobre los Servicios ol ol o 1 4 1 ol 21010 5,75 1,49
3. Plan de estudios oJojJo|1]o|1]o|3]3]|o0] 763 1,77
4. Coordinacion de asignaturas 0 0 0 0 1 1 3 2 1 0 7,13 1,25
5. Coordinacién teoria-practica olololol21]o0]s 1 0] 0 6,63 1,06
6. Cumplimiento de programas 0 0 0 0 0 1 3 1 3 0 7,75 1,16
7. Profesorado en general ol o | o] 1 0| 1 2 | 3 | 1 0 7,13 1,55
8. Metodologia docente olo|lo|lo|o|3|3]|2]|0]o0 6,88 0,83
9. Medios docentes oloJolo]o|1]3]3]1]| 0] 750 0,93
10. Exdmenes y criterios de evaluacion olol ol o 1 ol 6|0 1 0 7,00 1,07
11. Précticas en empresas 0 0 0 0 0 1 3 1 0 0 7,00 0,71
12. Intercambios internacionales 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1,00 -
13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 2 0 3 2 1 0 7,00 1,41
14. Acceso a la direccion 0 0 0 2 4 1 1 0 0 0 5,13 0,99
15. Facilidad para sugerencias 0 0 0 2 2 4 0 0 0 0 5,25 0,89
16. Utilizacion de tutorias 0 0 0 3 1 2 2 0 0 0 5,38 0,89
17. Valoracion de tutorias 0 0 0 1 0 4 1 2 0 0 6,38 1,30
18. Trato del PAS oJolo|1]o]o|4]|3]0o]o0o] 700 | 131
19. Clima entre los alumnos 0 0 1 0 0 0 5 2 0 0 6,75 1,58
20. Proyectos solidarios olo|loflo]o]|1]|3]|3]|1]o0 7,50 0,93
21. Grupos de pastoral olojlolololo|l2]o0]o] 1] 800 1,73
22. Secretaria General 0 0 0 0 1 2 3 2 0 0 6,75 1,04
23. Fondos bibliograficos ol o | o] 1 2 10| 1 4 1010 6,63 1,69
24. Sala de Lectura oJoJo|1]ol4]ol2]1]o0] 663 1,60
25. Oficina de Practicas y Empleo olololol o 1 3| 21210 7,63 1,06
26. Servicio de informatica 0 1 1 0 0 2 1 1 2 0 6,25 2,60
27. Actividades culturales 0 0 0 0 3 2 2 1 0 0 6,13 1,13
28. Actividades deportivas ololol|ol| 43|01 0] 0 5,75 1,04
29. Libreria olo|1]o]o|2|2]|3]|]0o] 0] 663 | 169
30. Reprografia y fotocopias 0 0 0 2 0 1 0 3 2 0 7,00 2,07
31. Cafeteria y Comedor 0 0 1 1 1 0 3 1 1 0 6,25 2,05
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 0 0 0 1 1 2 1 2 1 7,63 1,69
33. Satisfaccion con la formacion olololol o 1 1 4 1 1 8,00 1,20
34. Satisfaccion con la Universidad 0 0 0 0 0 0 2 5 0 1 8,00 0,93
35. Recomendaria Comillas ololololol]o 1 3| 3 1 8,50 0,93
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de ITIE

1|12 |3 (4|5 |6 |7 | 8|9 |10 Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 0 0 0 0 0 1 6 7 2 0 7,63 0,81
2. Informacion sobre los Servicios olol o 3| 2 31210 6,94 1,29
3. Plan de estudios olo|Jo|1]o |3 |1]6]4]H1 7,69 1,54
4. Coordinacién de asignaturas 0| 1 1 0| 24| 2]|4f2]0 6,44 2,00
5. Coordinacién teoria-practica 0| 1 ol o 1 21712310 6,94 1,73
6. Cumplimiento de programas ololo|lo|ol|lo]| 4|5 1|52 8,31 1,01
7. Profesorado en general 0 0 0 0 1 2 7 2 4 0 7,38 1,20
8. Metodologia docente 0 0 0 0 2 0 6 5 3 0 7,44 1,21
9. Medios docentes ojlojJo |1t |22 |4|4|2]0] 693 1,49
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 0 1 0 1 2 5 6 1 0 7,00 1,46
11. Précticas en empresas 0 0 1 0 2 1 2 4 3 0 7,08 1,85
12. Intercambios internacionales 1 1 0 0 1 0 1 1 1 0 5,33 3,27
13. Acceso a los profesores olo|l o] o 1 3 | 2|8 | 1 1 7,50 1,26
14. Acceso a la direccion 1 0| 1 1 0| 2|25 |1 0 6,38 2,36
15. Facilidad para sugerencias 1 ol 210 2 1 5 1 1 0 5,77 2,28
16. Utilizacion de tutorias 1 1 0 1 5 1 2 3 1 0 5,67 2,28
17. Valoracion de tutorias 0 0 1 1 1 1 5 3 2 1 7,00 1,89
18. Trato del PAS olojlojo|1]|3]|2|6|1]|3] 1,5 1,53
19. Clima entre los alumnos 0 0 1 0 0 3 3 5 4 0 7,38 1,59
20. Proyectos solidarios 0 0 0 1 1 3 3 2 3 0 7,00 1,58
21. Grupos de pastoral tlolololol1]1]2]3]0] 713 2,70
22. Secretaria General 0 0 0 1 1 2 3 4 3 2 7,56 1,71
23. Fondos bibliograficos " ) 1 1 0| 21 s 31 31]0 7,00 1,73
24, Sala de Lectura olo| 1| 1]o]|1]|]4]4a]5]0 7,38 1,78
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 0 0 0 0 1 3 3 3 2 8,17 1,27
26. Servicio de informatica 0l o 1 5 2 1 3 21210 5,88 2,00
27. Actividades culturales 0 1 0 1 2 1 3 2 2 0 6,42 2,11
28. Actividades deportivas 0 0 1 1 1 3 1 1 3 2 7,08 2,29
29. Libreria 0oJo]1]o|2]|1]|5]|5]|2]o0]| 700 1,59
30. Reprografia y fotocopias 0ol o 1 1 1 0| 1 516 | 1 7,69 1,99
31. Cafeteria y Comedor 0| 1 0| 1 1 1 5 | 23] 2 7,19 2,17
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 1 01l 0 1 2 10 3|6 | 3 7,94 2,17
33. Satisfaccion con la formacion olol ol o 1 2 | 0 6 | 4| 2 8,07 1,44
34. Satisfaccion con la Universidad 0 0 0 0 1 2 6 0 5 1 7,60 1,45
35. Recomendaria Comillas olol ol o 0| 3] 3 2 | 4| 3 8,07 1,49
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de IINF

1 2 | 3|4 |5 |6 |7 |8]|9]|10]| Meda Desv.
1. Organizacion y funcionamiento ol2]o0o|2|4|3|9|4]|5]|2 6,77 2,06
2. Informacién sobre los Servicios 1 1 0 2 10| 5 3 5 1 6,45 2,03
3. Plan de estudios 31| 1|1 ] 1|67 |5 ]|6]0] 63 2,47
4. Coordinacion de asignaturas 1 3 1 3 5 3 6 3 4 2 6,03 2,48
5. Coordinacién teoria-practica 0 4 4 2 4 4 6 3 3 1 5,65 2,37
6. Cumplimiento de programas 0 1 3 1 5 2 6 6 5 2 6,68 2,20
7. Profesorado en general ol 2lol3 2|79 4] 3 1 6,45 1,89
8. Metodologia docente 1 0 1 2 | 4|8 |6 | 3|60 6,45 1,93
9. Medios docentes 0|1 |1 ]2]2]|5]2]|8|5]s+5 7,29 2,18
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 1 0 0 2 4 8 6 4 4 0 6,45 1,78
11. Précticas en empresas 1 1 1 1 1 5 | 4| 3|2 1 6,25 2,34
12. Intercambios internacionales 1 0 1 2 0 1 1 4 2 2 6,79 2,78
13. Acceso a los profesores 0 0 1 1 2 5 9 7 4 2 7,16 1,61
14. Acceso a la direccion 0 2 1 2 5 |10 | 2 5 2 0 5,93 1,83
15. Facilidad para sugerencias 3 2 0 2 5 8 2 5 1 0 5,39 2,28
16. Utilizacion de tutorias 1 1 1 4 3 9 4 5 3 0 6,00 2,28
17. Valoracion de tutorias 1 1 1 2 |5 7|3 | 7|22 6,32 2,17
18. Trato del PAS 1t]o|lo|2|4]4|2]7]|6]4 7,23 2,19
19. Clima entre los alumnos 0 0 0 3 5 3 2 7 7 4 7,35 1,98
20. Proyectos solidarios 1 1 0|3 |7 |3 |5 |4]|3]|3 6,40 2,28
21. Grupos de pastoral 2 ool 1 ]alo]ls3]|2]1]1 5,86 2,68
22. Secretaria General 2 0 0 2 8 1 4 4 7 2 6,63 2,11
23. Fondos bibliograficos 4 1 1 2 | 4| 5|6 | 3|22 5,70 2,64
24. Sala de Lectura 0|2 o3 |6 |05 |8 |4]2] 670 2,20
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 2 0 2 5 5 4 3 5 1 6,44 2,12
26. Servicio de informatica 5 3 3 1 6 1 4 3 4 1 5,10 2,90
27. Actividades culturales 2 1 2 4 1 6 6 1 5 0 5,79 2,39
28. Actividades deportivas 3 3 0 4 7 2 4 2 3 3 5,58 2,75
29. Libreria 0l2 2|2 |46 ]|2]|4]|4]S3 6,41 2,38
30. Reprografia y fotocopias ololol|lo|3|2]|5]|8]|5]|7 8,03 1,59
31. Cafeteria y Comedor 0 1 1 0 3 4 4 4 5 8 7,63 2,20
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 2 0 0 1 3 1 8 2 7 5 7,31 2,44
33. Satisfaccion con la formacion 2 1 0 4 0 5 8 5 4 1 6,40 2,33
34. Satisfaccion con la Universidad 2 0 0 2 3 5 7 2 8 1 6,73 2,26
35. Recomendaria Comillas 3lolo|lol|3]|7 /|61 8 | 2 6,73 2,46
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas

de CC Econdmicas y Empresariales

112 |3 (4|5 |6 |78 /|9 10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 6 | 6 | 11|21 |28 |46 |70 | 73|27 |13 | 664 | 196
2. Informacion sobre los Servicios 5 | 8 |15 |2 |42 |57 |66 |60 18| 3 | 619 1,86
3. Plan de estudios 2 | 3| 9| 19|20 |34 |76 |77 42|15 7,04 | 1,80
4. Coordinacion de asignaturas 25 | 13 | 17 | 29 | 35 | 45 | 64 | 40 | 25 | 7 | 575 | 237
5. Coordinacidn teoria-practica 17 | 12 | 24 | 44 | 44 | 56 [ 39 |38 | 16 | 6 | 549 | 2,18
6. Cumplimiento de programas 116 |5 |16 |21 34|78 |7 |5 |9 | 708 | 173
7. Profesorado en general 9 | 8 |12 |24 |28 |54 |74 |57 32| 2| 634 | 198
8. Metodologia docente 6 | 7 | 15|25 |30 |67 |78 |54 |17 1| 619 | 181
9. Medios docentes 4 | 2 |15 ]2 |28 |48 |68 |79 (27| 7 | 665 | 182
10. Examenes y criterios de evaluacion 4 | 7 111117133 |47 |84 |66 25| 1 6,50 1,78
11. Précticas en empresas 9 | 3| 6 | 3 |17 |2 |41 |41 |56 |4 | 750 | 224
12. Intercambios internacionales M| 5| 4 |10]|13|16 |30 |41 |40]|37]| 72 2,48
13. Acceso a los profesores 2 | 2|6 | 13|17 |37 |72|8 |4 |18 | 725 | 169
14. Acceso a la direccidn 14 [ 13 | 10 | 20 |47 | 51 |63 |43 |20 | 9 | 611 | 218
15. Facilidad para sugerencias 25 | 16 | 17 | 25 | 53 | 54 | 46 | 36 | 12| 5 | 542 | 226
16. Utilizacion de tutorias 24 | 23 | 27 | 31 |46 |42 |55 | 29 | 13| 5 | 522 | 226
17. Valoracién de tutorias 9 | 9 | 6 |17 |41 |47 |62 |53 |25 | 12| 642 | 205
18. Trato del PAS 3 | 1| 8| 9|2 |2 |5 |8 |5 27| 74 | 182
19. Clima entre los alumnos 8 | 3 |11 | 8 |17 |3 | 72|77 |47 |2 | 7,40 | 197
20. Proyectos solidarios 5 | 7 | 7| 7 |21 |3 |63]73 |5 [23] 721 | 1,97
21. Grupos de pastoral 104 |2 |5 ]|23[23[3[31 23| 64 | 22
22. Secretaria General 7 | 7 |10 16|24 |38 |70 |61 |46 | 18| 68 | 207
23. Fondos bibliograficos 10| 8 | 9 |10|38 |3 |[75]|60]|35]| 16| 667 | 2,09
24. Sala de Lectura 13| 8 |15 |12 |27 |31 |68 | 62|41 |17 | 665 | 2,2
25. Oficina de Précticas y Empleo 7 1 9 [ 121021 |3 |[65|62|46]22| 692 | 214
26. Servicio de informatica 18 | 9 |12 |17 |30 | 39 |65 | 69 | 35 | 5 | 634 | 224
27. Actividades culturales 8 | 11| 9 |17 |46 |57 |63 |47 |28 | 4 | 623 | 197
28. Actividades deportivas 11|13 [ 17 | 14 | 39 | 51 |66 | 46 | 27 | 11 | 6,20 | 217
29. Libreria 6 | 7 | 10| 4 |29 |43 |86 |68 |31 | 12| 68 | 187
30. Reprografia y fotocopias 5 | 2 | 5| 4 |15]|19 |46 |8 |68 |47 | 781 | 185
31. Cafeteria y Comedor 0 | 1 |11 | 6 |18 |28 |48 |8 |53 |45 | 766 | 1,77
32. Seguir vinculado como antiguo alumno M| 6| 3|8 |23|2 |39]|53]|58]68]| 757 2,32
33. Satisfaccion con la formacién 306 |5 | 8 |19|3|74|63]|61]|02]| 73 1,86
34. Satisfaccion con la Universidad 10 3|5 | 11|19 |4 |72|67 |42 | 7,09 2,02
35. Recomendaria Comillas 12 1] 4|6 |21 |30 |58]|66]|5 |46]| 743 | 212
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Titulaciones de CC Econdmicas y Empresariales
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de E-2

1 (2 [3|4|5 |6 |7 ]| 8|9 |10 Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 1 51 3| 21033113 8 7,20 1,73
2. Informacion sobre los Servicios 1 2 | 4|5 | 13|17 1222511 ]| 2 6,47 1,87
3. Plan de estudios 00| 1] 6|6 |11 |24 |24]2 /1] 746 1,54
4. Coordinacion de asignaturas 3| 25| 7171028 |13 | 13| 4 6,16 2,01
5. Coordinacién teoria-practica 4 1 711016 |2 |16 |16 | 8 | 3 5,70 1,96
6. Cumplimiento de programas 0lo |1 |2 4]|8 |20|28]|3]|5]| 767 1,36
7. Profesorado en general 111453 |18|28]2][16] 1] 680 1,70
8. Metodologia docente 0|1 |2 |6 |6 |25|29|24a[1] 0] 660 1,45
9. Medios docentes 0l o |5 | 4|5 |14]|2|3|15]| 3| 695 1,65
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 1 21 31610373 ]|10] 1 6,94 1,44
11. Practicas en empresas 0l 1|1 ]o |53 |16|13|24]24] 82 1,81
12. Intercambios internacionales 0 1 1 2 3|9 4 9 | 12| 23 8,22 1,94
13. Acceso a los profesores olo| 2|2 |5 11|23 ]|19]|12] 748 1,58
14. Acceso a la direccion 410 |3|5|15]12]|28|12]17]| 6 | 6H 2,10
15. Facilidad para sugerencias 6 | 3|5 |7 |14|11]|24]|2]| 5] 4 5,84 2,27
16. Utilizacion de tutorias 3|6 |8 |10]13[17]|19]|13]| 9| 4 5,73 2,27
17. Valoracion de tutorias 3 3|13 |7 9 |17 |17 |16 | 16 | 7 6,39 2,19
18. Trato del PAS 1103 |3 |5 |6 |23 [21]12]| 754 1,86
19. Clima entre los alumnos 2 |l 2| 3|2 |2 |11 |2 |28|21]|10 | 743 1,88
20. Proyectos solidarios 110|206 |13]14|2|2]|11]| 78 | 15
21. Grupos de pastoral 111|167 |12]15]13] 1] 713 1,71
22. Secretaria General 113 |5 | 4|8 |13|2|23]|19]|5] 676 | 200
23. Fondos bibliograficos 1115|1159 |2 |20]|17|7]| 687 1,81
24. Sala de Lectura 3|1 | 4|5 |8 |10]|22|2|18]7] 68 2,16
25. Oficina de Practicas y Empleo 3 ol 210 8 |14 |15 |21 | 25 | 12 7,54 1,97
26. Servicio de informatica 5 1 2| 4 (10| 9 173 ]|17 | 3 6,95 2,04
27. Actividades culturales 2 0 3| 7 11317 |21 21|15 | 1 6,47 1,86
28. Actividades deportivas 3| 1| 7|8 |12|11]|23|22]12]|3]| 635 | 207
29. Libreria 1t 12|17 |11|29]2|13|7 ]| 713 1,62
30. Reprografia y fotocopias 1ol 1116 |6 |14]|3]|21]18] 78 | 1,72
31. Cafeteria y Comedor ool 4] 131111 ]32]19]21] 79 | 164
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 9 1 1 5 | 5711513 ] 23| 31 7,92 1,99
33. Satisfaccion con la formacion ol ol 1 3 | 4 |10 |24 |17 |27 |16 ]| 7,77 1,58
34. Satisfaccion con la Universidad 0 1 2 | 4| 4 |13]2|23|2 |15]| 7,M 1,74
35. Recomendaria Comillas 1 0| 2 1 4|1 9 13|26 | 18 | 27 7,90 1,86
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de E-3 (62 curso)

112 (3|4 |5 |6 |7 | 8|9 |10 Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 4 | 2111|1416 |24 |28 35|13 | 4 6,30 1,99
2. Informacion sobre los Servicios 1137 1420243728 6 | 1 6,11 1,75
3. Plan de estudios 1|26 |6 |7]19|3|4]|19]| 3| 677 1,64
4. Coordinacion de asignaturas 1216 | 7|18 14|27 |24 23| 9 | 1 5,47 2,32
5. Coordinacién teoria-practica 1216 |11 2921 [28]14]13] 4| 0 4,73 1,95
6. Cumplimiento de programas 0|43 |9 |12]|20|4|37|10] 3| 676 1,59
7. Profesorado en general 6 | 5|5 |15]18]27 |30 |24]10] 1] 58 | 215
8. Metodologia docente 2 | 4|7 |14]19]33|36|21]|5]|0] 573 | 1,19
9. Medios docentes 2 |1 | 4121523 |38 |31 [10] 4 6,47 1,76
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 3|1 3471192633110 6,27 1,88
11. Practicas en empresas 5 2229 1418|212 ]|14] 718 | 255
12. Intercambios internacionales 8 | 3| 1 5| 8|5 |17 |28 |22 |12] 711 2,37
13. Acceso a los profesores 11| 3]|10] 7 [19]|3]|4]19] 6 | 667 1,84
14. Acceso a la direccion 5| 9|4 |11 |21|30|24|23|11]| 3| 572 2,15
15. Facilidad para sugerencias 9| 9| 7 |14 |33|3|16|12] 6 | 1 4,96 2,03
16. Utilizacion de tutorias 1010151628 1627|133 | 1| 484 2,03
17. Valoracion de tutorias 32271123232/ 8] 3 6,33 1,82
18. Trato del PAS 2 | 1| 4| 4|14]|16]|27 |4 |23] 9| 7,06 1,96
19. Clima entre los alumnos 1 0l 45| 81939 |3 |2 8 7,24 1,69
20. Proyectos solidarios 15| 3|5|10|14]3]|3|2]|9]| 69 | 197
21. Grupos de pastoral 42103 ]10]15]16]13]9]2] 630 2,31
22. Secretaria General 2 3| 4|6 |7 |2 |3 |3 21|11] 68 | 211
23. Fondos bibliograficos 14|27 |15]23]3|3]|15] 8] 678 1,98
24. Sala de Lectura 4 5| 6|5 [14]19]|34[31|18]|5 | 666 2,23
25. Oficina de Practicas y Empleo 21 8|15 |9 ]10/|163 |31 |15 8 6,62 2,23
26. Servicio de informatica 7|16 9 |10]12]|23|33 |24 |14 2 | 597 2,4
27. Actividades culturales 1 /10| 5| 8 |21 |29 |37 |19]| 7| 2 5,90 1,99
28. Actividades deportivas 3178|6233 |35/18]6]|1]| 58 | 20
29. Libreria 0| 4|3 |1 |16]|25]46 |27 |14 4] 672 1,72
30. Reprografia y fotocopias 2 o3 |27 10]2|3|3|19] 763 | 1,9
31. Cafeteria y Comedor 0|l o |6 |3 |10]|16]|28]|34]|2]|17]| 733 1,86
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 3| 1 0| 3|9 |15|18|3 |28 |2 | 7,82 1,87
33. Satisfaccion con la formacion 2 | 1 2 | 3 (1017 |34 |37| 26| 8 7,18 1,67
34. Satisfaccion con la Universidad 3| 1 2 | 510|223 (33|19 8 6,77 1,80
35. Recomendaria Comillas 3] o] 1|3 [13[15]|34]2|2|14] 7,08 1,75
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de E-4

1|12 (3|4 |5 |6 |7 ]|8]| 9|10 Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 2 3 2 3 8 6 5 5 1 0 5,31 2,13
2. Informacion sobre los Servicios 3 2 6 | 6 6 | 5 51010 5,09 2,1
3. Plan de estudios 11 ]2|5]|6|2|7]7]|3]|0] 597 2,11
4. Coordinacién de asignaturas 5 | 4| 4| 1 4 | 4| 72|31 5,00 2,74
5. Coordinacién teoria-practica 1 3 3 3 1 2 7 7 4 2 6,24 2,59
6. Cumplimiento de programas 1 2l o | 4| 4|29 |5 ]| 4|1 6,31 2,24
7. Profesorado en general 2 1 3 4 4 5 8 3 4 0 5,74 2,25
8. Metodologia docente 4 | 2|55 |2|5|3|7]o0]1 5,00 2,53
9. Medios docentes 111]6|3|6|3[4]9]1]o0] 55 2,18
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 1 2 5 5 4 5 6 3 3 0 5,38 2,19
11. Précticas en empresas 4 0 2 1 1 2 3 3 7 4 6,63 3,13
12. Intercambios internacionales 2 0 2 3 1 0 6 2 2 2 6,05 2,76
13. Acceso a los profesores 1 1 0 1 5 4 8 9 5 0 6,74 1,91
14. Acceso a la direccion 2l 221 6 | 5| 8| 81| 010 5,76 2,12
15. Facilidad para sugerencias 6 2 3 4 1 8 4 3 0 0 4,52 2,11
16. Utilizacion de tutorias 7 1 4 3| 4| 2| 4] 4 3 1 0 4,22 2,11
17. Valoracion de tutorias 2 2 1 3 7 5 3 4 1 2 5,60 2,39
18. Trato del PAS olo | 1|1 |5 |3|6|7]|8]|3]| 173 1,82
19. Clima entre los alumnos 5 1 3 1 4 2 7 5 4 1 5,67 2,80
20. Proyectos solidarios 2 2 2 1 4 2 7 4 4 2 6,17 2,61
21. Grupos de pastoral 4o 1] 1]4]o]o[1]o0o]o0] 35 | 234
22. Secretaria General 3 1 1 3 6 4 5 6 3 1 5,88 2,43
23. Fondos bibliograficos 71 3 2 |l 213|217 5 1 1 4,91 2,88
24, Sala de Lectura 6 |1 |3|2|3|1|5|5]|2]| 3] 54 3,09
25. Oficina de Practicas y Empleo 1 0 3 1 2 3 /10| 6 | 2 1 6,48 2,06
26. Servicio de informética 6 | 1 1 3|5 | 2|76 3]|o0 5,41 2,69
27. Actividades culturales 3 0 0 2 6 5 2 6 4 1 6,17 2,44
28. Actividades deportivas 3 2 2 0 1 4 3 4 8 6 6,88 3,00
29. Libreria 5 | 2|41 |22 |7]6]|3]|1] 548 2,87
30. Reprografia y fotocopias 111 ]lol1]2]6|8|5]|9]| 706 | 22
31. Cafeteria y Comedor olo 1|1 ]2]|o0o|6|14]4]|6]| 78 | 167
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 71 2 2 10| 5 1 4 5| 4| 3 5,52 3,21
33. Satisfaccion con la formacion 9 5 o | 2|1 3| 41| 6 6 | 5|0 5,85 2,51
34. Satisfaccion con la Universidad 1 0 2 2 5 8 5 3 1 5,59 2,84
35. Recomendaria Comillas 711 1 2 10| 4|6 | 7] 41|02 5,82 3,06
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de CAF

1 2 | 3|4 |5 |6 |7 |89 10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento ol o 1 1 1 4 oo o]o 5,14 1,21
2. Informacion sobre los Servicios 0 1 1 0 1 3 0 1 0 0 5,14 2,04
3. Plan de estudios olojo|1|1]o|4]1]0o]o0] 643 1,40
4. Coordinacion de asignaturas 2 0 1 0 0 1 2 1 0 0 4,71 2,98
5. Coordinacién teoria-practica 0 1 1 1 3 1 0 0 0 0 4,29 1,38
6. Cumplimiento de programas 0 0 1 0 0 1 3 2 0 0 6,57 1,72
7. Profesorado en general 0 1 0 0 2 1 2 1 0 0 5,71 1,98
8. Metodologia docente 0 0 1 0 2 2 2 0 0 0 5,57 1,40
9. Medios docentes 1 ]Jololo|1]2]1]2]0]|o0] 58 2,4
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 0 0 1 1 3 2 0 0 0 5,86 1,07
11. Précticas en empresas 0 0 1 0 0 2 2 1 1 0 6,57 1,90
12. Intercambios internacionales 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 6,33 3,79
13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 0 2 4 1 0 0 6,86 0,69
14. Acceso a la direccion 1 1 0 1 2 2 0 0 0 0 414 1,95
15. Facilidad para sugerencias 2 2 0 0 2 1 0 0 0 0 3,14 2,12
16. Utilizacion de tutorias 0 0 1 1 2 3 0 0 0 0 5,00 2,12
17. Valoracion de tutorias 0 0 0 0 0 2 4 1 0 0 6,86 0,69
18. Trato del PAS olojofo]Jo]o|o|3]|3|1] 81 | 076
19. Clima entre los alumnos 0 0 0 0 0 2 2 3 0 0 7,14 0,90
20. Proyectos solidarios 1 olol o] o] 2|2 1 0 1 6,43 2,76
21. Grupos de pastoral 1t l1]o]olol1]o]o|lo] o] 300 0,00
22. Secretaria General 1 0 0 1 0 1 3 1 0 0 5,71 2,43
23. Fondos bibliograficos olojlo]o|2|o|2|2|0]o0 6,67 1,37
24. Sala de Lectura oJo oot [t 1|21 ]1] 757 1,72
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 0 0 0 0 2 1 2 1 1 7,1 1,50
26. Servicio de informatica 0 0 0 0 0 3 4 0 0 0 6,57 0,53
27. Actividades culturales 1 1 1 0 1 1 2 oo o 4,43 2,44
28. Actividades deportivas 1 2 0 0 1 2 1 0 0 0 414 2,41
29. Libreria oJojo |12 |12 |1]0o]|0] 600 | 14
30. Reprografia y fotocopias 1]1]o]ololols]|2]o]o] 501 2,93
31. Cafeteria y Comedor 0 1 0 0 1 0 2 2 1 0 6,57 2,37
32. Seguir vinculado como antiguo alumno ol2lolol2lol2]o0lo 1 5,43 2,88
33. Satisfaccion con la formacion 0 0 0 0 1 1 2 1 1 1 7,43 1,72
34. Satisfaccion con la Universidad 0 0 1 0 0 0 5 0 0 1 6,86 2,04
35. Recomendaria Comillas 1 0 0 0 2 0 2 1 0 1 6,14 2,85
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de ITM

1 2 | 3|4 |5 |6 7|8 ]9 |10 Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 0 2 0 1 2 6 3 0 1 6,60 1,84
2. Informacion sobre los Servicios 0 0 1 1 2 7 2 1 1 0 6,00 1,46
3. Plan de estudios olojofl1]ol2]9]1]o]2] 713 1,46
4. Coordinacion de asignaturas 3 1 0 3 0 3 3 1 0 1 4,93 2,79
5. Coordinacién teoria-practica 0 1 2 1 3 3 2 2 0 1 5,67 2,16
6. Cumplimiento de programas 0 0 0 1 1 3 3 4 3 0 7,13 1,51
7. Profesorado en general ol o] o] o 1 3163|210 7,13 1,13
8. Metodologia docente ol o] o] o 1 2| 8| 2210 7,13 1,06
9. Medios docentes ojlojo| 11|63 |3|1]0] 660 1,30
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 1 0 1 3 3 5 1 1 0 6,07 1,71
11. Précticas en empresas olo]o]| o] 2 1 2 | 3|40 7,50 1,51
12. Intercambios internacionales 1 0 0 0 1 2 3 1 3 0 6,73 2,33
13. Acceso a los profesores 0 0 1 0 0 1 6 4 3 0 7,33 1,50
14. Acceso a la direccion 2 1 1 2 3 2 3 0 1 0 4,80 2,34
15. Facilidad para sugerencias 2 0 2 0 3 4 2 1 1 0 5,20 2,34
16. Utilizacion de tutorias 4 3 0 0 1 2 5 0 0 0 4,13 2,34
17. Valoracion de tutorias 1 2 0 0 2 3 3 3 0 0 5,57 2,34
18. Trato del PAS oJlojJo |1 ]2 |1]2]|3|4]|2]| 760 | 188
19. Clima entre los alumnos 0 0 1 0 3 2 2 6 0 1 6,80 1,78
20. Proyectos solidarios oo |01 1 2 | 54210 7,07 1,39
21. Grupos de pastoral ojJo|lo|lo|s3|o|l2]2]0] 0] 643 1,40
22. Secretaria General 0 0 0 2 3 0 5 1 3 1 6,87 1,92
23. Fondos bibliograficos 1 ol o] 0] 3 1 513|210 6,60 2,03
24. Sala de Lectura ol 1|2 o1 ]o|s6|2]2]1] 660 2,35
25. Oficina de Practicas y Empleo 1 1 2 0 1 1 4 2 3 0 6,07 2,66
26. Servicio de informatica 0 1 0 0 3 2 4 4 1 0 6,53 1,77
27. Actividades culturales 1 olo|ol| 5|5 1 1 2 |0 5,93 1,94
28. Actividades deportivas 1 1 0 0 2 3 4 2 1 1 6,27 2,37
29. Libreria olo |1 |lo|2|4]2|5]|1]|]0] 667 | 159
30. Reprografia y fotocopias olo ol 1111731 ] 767 | 159
31. Cafeteria y Comedor 0 0 0 1 2 1 1 6 3 1 7,47 1,73
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 0 0 0 2 3 0 3 3 4 7,93 1,87
33. Satisfaccion con la formacion 0 0 0 0 1 1 8 2 2 1 7,40 1,24
34. Satisfaccion con la Universidad 0 0 0 0 3 0 3 6 2 1 7,47 1,51
35. Recomendaria Comillas 0 0 0 0 2 2 3 4 2 2 7,53 1,60
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas

de Derecho

112 (3|4 |5|6 |7 | 8| 9| 10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 2| 8|6 |10] 8 |11]|25|16]| 6| 2 6,08 2,22
2. Informacidn sobre los Servicios 4 12| 9 9 |19 |18 | 11|11 ]| 0 1 5,16 2,07
3. Plan de estudios 112 3|7 |8 |5 |2 |2|13]|3]| 697 1,87
4. Coordinacién de asignaturas 714719 |11]15]23]|11]| 6 1 5,57 2,26
5. Coordinacién teoria-practica 10121016 | 14| 8 | 12| 9 | 2 1 4,75 2,36
6. Cumplimiento de programas 1 3|3 |8 |9 |15]|27]13|12]| 3| 655 1,89
7. Profesorado en general 0| 2|3 |11]18| 8 |28|22]| 1| 1| 644 1,60
8. Metodologia docente 0|2 |59 |15|2|2|8 |0 1] 612 | 140
9. Medios docentes 2 | 1|6 |6 |12]5 |23]|27]|9]2 6,78 1,84
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 2 3 3 7 11617127 11| 2 2 6,14 1,85
11. Précticas en empresas 4 4 2 3 8 7 9 |12 |15 | 8 6,61 2,67
12. Intercambios internacionales 71 4 1 1 2 | 31136 |5 |7 6,20 3,17
13. Acceso a los profesores 0|2 |3 |7 |11 |14]|23]24a|8]| 2| 664 1,81
14. Acceso a la direccion N M| 7|7 [16]|12]|12|9 |5 |2 | 48 | 244
15. Facilidad para sugerencias 13118 |12|19|11|10]3|1]1]| 418 | 220
16. Utilizacion de tutorias 10117111 6 |13 16| 12| 6 0 2 4,50 2,20
17. Valoracion de tutorias 5 5 3 4 119|110 | 2|13 | 4 1 5,94 2,16
18. Trato del PAS 2 | 6| 8| 4|8 |13|24]16]|7 |5 | 625 | 224
19. Clima entre los alumnos 1 719 |6 |13|18|18 |15 ] 5 | 2 6,00 1,94
20. Proyectos solidarios 2| 4|05 |8 |11]20]|2]|12]5]| 689 2,09
21. Grupos de pastoral 71111 ]2 ]10]38]|6]s5 1] 532 | 280
22. Secretaria General 102 |6 |[10]8 |5 |14]|11]|5 |5 | 48 | 282
23. Fondos bibliograficos 4 | 3|5 |8 |13]10]|14]19]7]|8] 635 | 230
24, Sala de Lectura 6 | 7 | 7 |7 |15 |11 ]|15]14]|5 | 4| 569 2,53
25. Oficina de Practicas y Empleo 4 5 3 4 |13 11|19 12|15 ]| 2 6,25 2,26
26. Servicio de informética 7 15| 8|7 |9 |16]|16]|14] 9|3 5,96 2,45
27. Actividades culturales 6 4 5 8 |19 |17 |15 9 5 2 5,74 2,15
28. Actividades deportivas 4 7 3 6 |23 19| 12| 9 5 3 5,70 2,18
29. Libreria 33| 4|7 |13]10]21|13|13]| 5| 657 2,30
30. Reprografia y fotocopias 043069 |11 |21]28|12] 75 | 21
31. Cafeteria y Comedor 5 | 6|5 | 4|8 |6 |11]|17]|17]15] 674 | 280
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 7 1 2 | 3| 8|7 [13]23] 17| 13 7,45 2,09
33. Satisfaccion con la formacion 0 1 2 | 2| 4 | 14|23 26| 18] 4 7,42 1,45
34. Satisfaccion con la Universidad 2 1 5 3 1311|2320 | 14 | 1 6,83 1,86
35. Recomendaria Comillas 2l o3| 2|9 |12]|25]|16]|2]| 5 7,32 1,70
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de E-1

112 |3|4|5 |6 |7 |89 10| Meda Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 117 4| 4|5 |6 |16]|12] 4] 2 6,03 2,33
2. Informacién sobre los Servicios 1 715115111215 81| 71| o0 1 5,28 1,98
3. Plan de estudios 1] 1] 1] 3|5 4]20][15]9]1 6,97 1,78
4. Coordinacion de asignaturas 5| 3|4 |77 1|8 11177 2 1 5,52 2,27
5. Coordinacién teoria-practica 418|712 8 3|10 7]1 1 4,79 2,31
6. Cumplimiento de programas 1 2 1 21|15 | 61| 81291 6] 2 6,48 1,95
7. Profesorado en general olol 1|6 |10]3|21]18]1]1 6,64 1,51
8. Metodologia docente olo|2|7|6|16|2a]5]|0]1 6,20 1,35
9. Medios docentes 110|349 4|14]19]5]1 6,67 1,85
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 22249919812 6,09 1,95
11. Précticas en empresas 3 3 1 2 7 5 7 7 1111 3 6,51 2,57
12. Intercambios internacionales 6|l 3|00 2|3|3]|]51]2]1]T+5 5,83 3,38
13. Acceso a los profesores 0 1 2|15 6|9 |14]|18]| 5 1 6,70 1,72
14. Acceso a la direccion 6 6 4 3112110 9 5 2 2 5,14 2,42
15. Facilidad para sugerencias 9|8 | 3|7 10107 |1]|0]1 4,27 2,24
16. Utilizacion de tutorias 3|13 7|48 |10[11]3]|0]1 4,62 2,24
17. Valoracion de tutorias 1422118159 ] 2]1 6,02 1,98
18. Trato del PAS 2 | 3|52 |5 |7 |19]11]3]3 6,27 2,22
19. Clima entre los alumnos ol 3|6 |1 |11 |11]13]12]2]2 6,13 1,94
20. Proyectos solidarios 2| 20| 4|5]|5|1217]| 8|5 6,98 2,17
21. Grupos de pastoral 501|106 |2|1]4]|5]1 5,62 3,03
22. Secretaria General 8 |14 3|6 | 4| 2117 ]| 2]4 4,79 2,92
23. Fondos bibliograficos 2133|397 ]|10[13] 4] 4 6,31 2,30
24. Sala de Lectura 4 41 |5 |89 |11]|10]4]3 597 2,4
25. Oficina de Practicas y Empleo 3233|117 14| 4] 7] 2 6,04 2,26
26. Servicio de informatica 5| 214|466 |10[12]10]| 6|2 5,98 2,43
27. Actividades culturales 513|113 [10[12[13][5 ] 4]1 5,70 2,25
28. Actividades deportivas 4| 3 1 2 |14 12112 6 1 3 5,76 2,17
29. Libreria 31 3[1]0|8 |6 |15[10]10] 3| 666 2,30
30. Reprografia y fotocopias 0ol2]l2]ol2|s |7 |5laa]7] 784 1,89
31. Cafeteria y Comedor 36|22 |5|3|7|10]11]12] 68 2,86
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 2 | 1 1121557117112 7,43 2,20
33. Satisfaccion con la formacion olol o 1 4 |11 |14 |14 | 14| 3 7,48 1,41
34. Satisfaccion con la Universidad 1 ol 2 6| 7 |16|16] 9 | 1 6,97 1,74
35. Recomendaria Comillas 1 olo]| o | 6|7 1|18] 8117 4 7,48 1,66
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de E-3 (52 curso)

1 (2|3 |4 |5 |6 |7 |8 9|10 Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 11263 |5|9|4]|2]0 5,79 2,00
2. Informacién sobre los Servicios 305l alal7]3|!3lalo0o]o0 4,45 2,20
3. Plan de estudios 0l 1|24 3| 1]|6]10]|4]2]| 676 2,15
4. Coordinacion de asignaturas 2 1 3| 24|76 ]| 4]| 4]0 5,85 2,25
5. Coordinacién teoria-practica 6| 4| 3|4 |6]|5 |22 1 0 418 2,32
6. Cumplimiento de programas 0 1 1 3 3 7 7 4 6 1 6,64 1,93
7. Profesorado en general o|l2 2|5 |8 |5 |7 ]|4]|0]0 5,48 1,70
8. Metodologia docente ol2 3|29 |10]4]|3]|0|0] 53 | 158
9. Medios docentes 1 1 3|2 3|1 9 [ 8| 4|1 6,48 2,27
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 1 1 317|881 3 1 0 5,91 1,53
11. Précticas en empresas 1 1 1 1 1 2| 2| 5| 415 7,26 2,67
12. Intercambios internacionales 1 1 1 1 0 o 10| 1 3 2 6,75 2,47
13. Acceso a los profesores 0 1 1 2 5 5 9 6 3 1 6,55 1,80
14. Acceso a la direccion 5 5 3 4 4 2 3 4 3 0 4,61 2,70
15. Facilidad para sugerencias 4 3 5 5 9 1 3 2 1 0 4,30 2,14
16. Utilizacion de tutorias 7 4 4 2 5 6 1 3 0 1 4,15 2,14
17. Valoracion de tutorias 4 1 1 2 g8 | 2174|210 5,42 2,39
18. Trato del PAS 0|3 [3]|2|3|6[5]|5]|4]|2] 62 2,36
19. Clima entre los alumnos 1 4 3 5 2 7 5 3 3 0 5,33 2,29
20. Proyectos solidarios 0ol2 101 3|16 |8 9|40 6,76 1,77
21. Grupos de pastoral 2l olol 2415 1]0]o0]| 527 | 212
22. Secretaria General 2 6 3 4 4 3 3 4 3 1 5,06 2,66
23. Fondos bibliograficos 21l 0| 2|5 |4 |3|4|6]|3]|4 6,33 2,55
24. Sala de Lectura 2|36 |27 [2]|4|4|1 1] 500 | 24
25. Oficina de Practicas y Empleo 1 3 0 1 2 4 5 8 8 0 6,75 2,34
26. Servicio de informatica 2|1 3| 4| 3|3 |6| 4| 413 1 5,45 2,51
27. Actividades culturales 1 1 4 5 9 5 2 4 1 1 5,30 2,04
28. Actividades deportivas 0 4 2 4 9 7 0 3 4 0 5,36 2,10
29. Libreria 0|0 |3 |7 |5 | 4|6 |33 | 2] 603 | 207
30. Reprografia y fotocopias 0ol 2|1 0| 4| 4| 46|75 7,27 2,25
31. Cafeteria y Comedor 2 10| 3|23 |3|4]|7]|6]3 6,67 2,55
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 5 10 | 1 1 312161165 4 6,48 2,92
33. Satisfaccion con la formacion 0 1 2 1 0| 3|9 |12] 4 1 7,12 1,82
34. Satisfaccion con la Universidad 1 1 3 1 7 4 7 5 0 6,09 2,14
35. Recomendaria Comillas 1 10|32 |3|5|71|8]|3]1 6,45 2,08
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas
de Enfermeria y Fisioterapia

1 2 (3|4 |5 |6 |7 |8 /|9 |10]| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 1 21 219 |16 |27|37]|25] 6 7,42 1,55
2. Informacidn sobre los Servicios 0 3 3| 7 11711938 |18 | 14| 5 6,68 1,76
3. Plan de estudios 1 1] 1|25 |6 |21]3][3]|21]| 802 1,68
4. Coordinacién de asignaturas 0| 3|2 |5 |8 |15]|3 |25]2]|10]| 7,29 1,81
5. Coordinacién teoria-practica 1 1 3| 4 | 1211|2316 ]| 31| 21 7,58 2,01
6. Cumplimiento de programas 0l o|o|3|5]| 8 |25|3|37]| 7| 786 1,31
7. Profesorado en general olo|1]o|3|10|3|4|26]|7]| 77 1,19
8. Metodologia docente olo| oo |10 8 |34]4|20]|3]| 764 | 1,21
9. Medios docentes 0|3 |1 ]2 |9 |14|31|27]|25] 09| 73 1,70
10. Exdmenes y criterios de evaluacion olol 211 5 |17 131 | 44| 16| 5 7,44 1,32
11. Précticas en empresas 0| 1|22 |3 |8 |14|3|30]|19]| 812 1,59
12. Intercambios internacionales 8 | o | 1 1 41 317|333 5,55 3,08
13. Acceso a los profesores 0|0 o | 2|4 |6 |2 27|22 | 818 | 146
14. Acceso a la direccion 1069 |7 2|11]17]9]|5]| 9] 552 2,61
15. Facilidad para sugerencias 6 8 | 4 10192 |15 | 12| 7 6 5,74 2,29
16. Utilizacion de tutorias 186 |16 |11 ]|19]|13|16]|11]| 7|5 ]| 498 2,29
17. Valoracion de tutorias 153 |6 |10|18]13|[18|10]|19| 8 | 58 | 273
18. Trato del PAS 11|13 9|9 27|2]|27]|23]| 7,76 1,84
19. Clima entre los alumnos 5 | 2| 3|8 |16|14 |31 |16 21| 9 6,70 2,20
20. Proyectos solidarios 02| 1|9 |16]18 |17 ]2 |19]13] 7,0 1,93
21. Grupos de pastoral 8 | 1|3 |2|1|7|6]|4|8]| 3| 564 2,72
22. Secretaria General 2 o 23 |9 |13 |24 |17 |30 |24]| 7,72 1,95
23. Fondos bibliograficos 2 | 3|3 |3 |3 |13|2 |2 |24]25]| 767 | 21
24, Sala de Lectura 1212 9 [ 13| 13]20| 9 |22] 6| 6 5,35 2,63
25. Oficina de Practicas y Empleo 4| 24 |5 |13|26]20(2|11] 4 6,45 2,02
26. Servicio de informética 10 /10|15 |14 |11 ]|19]|2|13] 4| 3| 522 2,37
27. Actividades culturales 6 | 7 |14 |11 |16]|25]|15[13] 2 | 4 5,34 2,21
28. Actividades deportivas 28|11 | 9|8 |17 ]|15]12]7 | 4] 2] 425 2,62
29. Libreria 2] 9|6 |4 ]12]17]18][23] 9|9 ]| 5% 2,70
30. Reprografia y fotocopias 2|9 1212121313145 8] 492 | 284
31. Cafeteria y Comedor 44 | 6 | 8| 7| 9|11 |1a]12] 2] 4] 403 | 293
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 5 1 0 | 1 8 [ 11|13 | 14 | 19 | 51 8,14 2,30
33. Satisfaccion con la formacion ol ol o 1 6 | 6 |16 |29 | 41| 25| 833 1,39
34. Satisfaccion con la Universidad 1 1 1 2| 6| 7 |16 |37 |27 |2 | 8,04 1,74
35. Recomendaria Comillas 1 1 1 3|6 |5 |12|21|34]|3 ]| 833 1,86
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de Fisioterapia

1 (2|3 |4 (5|6 |7 |8]| 9|10 Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 0 0 0 1 2 4 |14 11| 2 8,12 1,09
2. Informacion sobre los Servicios 0ol o0 1 2 | 2|17 113 3 510 6,76 1,48
3. Plan de estudios 0olo o1 ]|2]0 |47 |14]6]| 835 1,47
4. Coordinacion de asignaturas 0 0 0 1 0 4 9 |10 9 1 7,71 1,24
5. Coordinacién teoria-practica ) 1 1 0 1 517 15| 3 8,15 1,54
6. Cumplimiento de programas olololololo|7]10]|15]2]| 835 0,88
7. Profesorado en general o|lo|lo|]o|o|4]|]8]|10]|9] 3 7,97 1,17
8. Metodologia docente ololojolo| 1|9 |13|11]0] 800 0,85
9. Medios docentes ojlojoJo 2|1 |11]8]10]2 7,85 1,23
10. Exdmenes y criterios de evaluacion olololol|o]| 2|8 |14]|8]2 8,00 0,98
11. Précticas en empresas 0 1 0 0 0 3 4 [ 13| 11| 2 7,97 1,47
12. Intercambios internacionales 2 0 0 0 1 2 4 0 1 1 6,00 2,83
13. Acceso a los profesores 0 0 0 1 0 0 5 7 |10 | 11 8,68 1,34
14. Acceso a la direccion 1 2 1210 9 | 2| 8|3 |2]2 6,00 2,27
15. Facilidad para sugerencias 2 1 0 2 5 8 8 5 1 1 6,06 2,03
16. Utilizacion de tutorias 3 2 5 1 6 3 5 5 2 1 5,36 2,03
17. Valoracion de tutorias 41 2| 2|1 313 |4]| 4|54 6,13 3,03
18. Trato del PAS olojojo|2 |1 |79 |7 |7 818 1,40
19. Clima entre los alumnos 0 0 0 0 3 4 5 8 |12 ]| 2 7,82 1,42
20. Proyectos solidarios 0 0 0 4 1 6 5 10| 6 2 7,24 1,71
21. Grupos de pastoral 5 ol2 o224 ]2]1]o0] 478 2,86
22. Secretaria General 1 0 0 0 2 3 8 4 10| 6 7,85 1,91
23. Fondos bibliograficos 1 1 0 1 0 0 7 6 9 9 8,09 2,15
24. Sala de Lectura 0|2 1|5 4|5 |1 |10]4]2] 647 2,25
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 0 1 0 6 8 5 |10 | 2 1 6,79 1,52
26. Servicio de informatica 0 1 3 1 213|138 | 2 1 6,65 1,86
27. Actividades culturales 0 2 3 2 5 8 5 5 1 1 5,88 1,98
28. Actividades deportivas 515|228 /|3]|3]3]1 1 4,58 2,57
29. Libreria 2 |1 |20 |2 |2 |4|14|3]4]| 10 2,47
30. Reprografia y fotocopias 4 | 3|52 |43 |37 00| 477 | 251
31. Cafeteria y Comedor 2 2 5 3 4 1 8 5 2 2 5,68 2,57
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 0 0 0 0 0 2 4 9 | 19 9,32 0,91
33. Satisfaccion con la formacion olololol|lo]| o] 4|5 |16] 09 8,88 0,95
34. Satisfaccion con la Universidad olololololo /|2 /12|1]10 8,82 0,94
35. Recomendaria Comillas o|lo|o|lo]|1]o0o|o0o]| 9] 8]|16]| 909 1,11
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de Enfermeria (Serrano)

1 2 | 3|4 |5 |6 7|8 ]9 |10 Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0| 1 2 2|58 |81 6|1 0 6,12 1,65
2. Informacion sobre los Servicios 0 2 0 1 110 6 | 11] 2 1 0 5,94 1,52
3. Plan de estudios ol 1]ofo| 1|3 |1]|8 |6 ]3] 758 1,58
4. Coordinacion de asignaturas 0 3 2 1 5 5 6 5 4 1 6,22 2,21
5. Coordinacién teoria-practica 0 1 0 0 6 5 9 3 5 4 7,09 1,88
6. Cumplimiento de programas 0 0 0 2 3 3 7 |14 4 0 7,21 1,39
7. Profesorado en general o|lo| oo 2|4 |14|13]01]0 7,15 0,87
8. Metodologia docente olololo|5 s |12/12]1]0] 70| 1,0
9. Medios docentes ol 1]o|1]3|4]l9|7]|6]0] 70 1,64
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 0 1 0 2 9 8 | 11 ] 2 0 6,94 1,27
11. Précticas en empresas 0 0 1 2 1 1 6 7 110 | 4 7,81 1,80
12. Intercambios internacionales 4 0 1 1 2 0 0 2 0 0 3,70 2,79
13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 2 1 15| 7 6 2 7,61 1,20
14. Acceso a la direccion 4 0 3 4 8 5 5 1 2 0 5,00 2,17
15. Facilidad para sugerencias 3 2 2 5 7 8 2 2 1 0 4,84 2,03
16. Utilizacion de tutorias 5| 2|56 |6|3|2|2]21]0 4,36 2,03
17. Valoracion de tutorias 5 0 3 5 7 4 2 3 2 1 4,97 2,49
18. Trato del PAS 110|124 |9]|6]|6]|2]| 706 2,05
19. Clima entre los alumnos 3o 22|33 ]|11]1 5| 3 6,36 2,55
20. Proyectos solidarios oo |01 4 | 6|6 |5 |82 7,31 1,64
21. Grupos de pastoral 1t lolo|1]4a]1]1]o0o]|4]o0] 617 2,52
22. Secretaria General 0 0 1 0 1 5 9 6 6 5 7,67 1,63
23. Fondos bibliograficos 0 1 3 1 1 4 | 717|135 7,06 2,23
24. Sala de Lectura 4 |42 3|5 |61 |6 |0 2] 503 | 265
25. Oficina de Practicas y Empleo 1 1 1 1 4 | 5|5 | 8|50 6,58 2,08
26. Servicio de informatica 4 3 6 2 5 5 5 2 1 0 4,58 2,31
27. Actividades culturales 4 2 6 4 5 5 3 3 0 0 4,44 2,15
28. Actividades deportivas 10 | 1 3 3 2 5 4 1 2 1 4,28 2,87
29. Libreria 5 |41 ]2 ]3]4]8]|3]|1 0] 49 2,59
30. Reprografia y fotocopias 141333242100/ 303 | 22
31. Cafeteria y Comedor 203|141 l2]2]l0]o0o]o0o] 23 | 19
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 3 1 0l 0| 4| 4|6 ]| 4] 2|09 7,00 2,77
33. Satisfaccion con la formacion 0 0 0 0 4 1 5 | 11 8 4 7,91 1,47
34. Satisfaccion con la Universidad 1 1 1 1 3| 2| 3|14 4| 3 7,15 2,21
35. Recomendaria Comillas 1 1 1 1 3 | 1 6 | 5| 8|5 7,34 2,39
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de Enfermeria

(Ciempozuelos)

1 2 | 3|4 |5 |6 7|89 10| Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 0 0 0 0 3 6 | 15|17 | 13| 4 7,74 1,26
2. Informacién sobre los Servicios 0 1 4|5 |6 |14|13]| 8|5 7,05 1,91
3. Plan de estudios 1 o1 |1 ]2 ]|3]|6]|17]|15]12] 809 1,82
4. Coordinacion de asignaturas ol o|o]| 3|3 |6 |16]|10]|12] 8 7,64 1,63
5. Coordinacién teoria-practica 1 0 2 3 6 5 9 6 | 11| 14 7,53 2,25
6. Cumplimiento de programas olo o | 1] 2|5 |11]15]18] 5| 795 1,36
7. Profesorado en general oo 1ol 1|2 |14]|19]|17] 4] 798 1,25
8. Metodologia docente olololo|5 | 4|13 |17]3] 7718 | 133
9. Medios docentes 0l 2|1 |14 ]9 |Mn]j12]9]7 ] 73 1,93
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 0 1 1 3 6 |151] 19| 6 3 7,39 1,41
11. Practicas en empresas olo|1]o0o|2|4]|4|13|18]|13]| 838 1,52
12. Intercambios internacionales 2 0 0 0 1 1 3 1 2 2 6,67 3,06
13. Acceso a los profesores ol o] o 1 2 | 5|9 |13| 9|16 | 822 1,57
14. Acceso a la direccion 5 4 4 3 3 4 4 5 1 7 5,58 3,11
15. Facilidad para sugerencias 1 5 2 3 7 110 ] 5 5 5 5 6,13 2,49
16. Utilizacion de tutorias 10| 2 6 4 7 7 9 4 3 4 5,13 2,49
17. Valoracion de tutorias 6 1 1 4 8 6 | 12| 3 |12 3 6,23 2,61
18. Trato del PAS 0o lo 1|25 | 4|17 [14]14] 79 1,87
19. Clima entre los alumnos 2 2 1 6 |10 7 |15 7 4 4 6,24 2,15
20. Proyectos solidarios 0| 2 1 4 |11 6|6 | 11|59 6,89 2,21
21. Grupos de pastoral 2111741 2]3]|3] 600 | 266
22. Secretaria General 1 0 1 3 6 5 7 7 | 14 | 13 7,67 2,17
23. Fondos bibliograficos 1 1 0 1 2196 | 131211 7,77 1,97
24. Sala de Lectura 8 | 6|6 |5 | 49|76 ]2]|2]| 48 2,66
25. Oficina de Practicas y Empleo 3 1 2 4 3 [ 13|10 | 4 4 3 6,13 2,27
26. Servicio de informatica 6 6 6 |11 ] 4 |11 ]| 8 3 1 2 4,74 2,36
27. Actividades culturales 2 3 5 5 6 |12 ] 7 5 1 3 5,57 2,25
28. Actividades deportivas 13| 5 4 3 7 7 5 3 1 0 4,00 2,50
29. Libreria 5 | 4|3 |2 |7 | 1|6 |6 |5]|5] 58 2,69
30. Reprografia y fotocopias 4 3|47 6 6|86 |58/ 605 | 275
31. Cafeteria y Comedor 21|20 |4 |8|4a|7]|0] 2] 404 | 306
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 2 0 0 1 4 7 5 6 8 | 23 8,09 2,27
33. Satisfaccion con la formacién olo] o 1 2 | 5| 7 | 13|17 |12 | 825 1,48
34. Satisfaccion con la Universidad 0 0 0 1 3 5 | 11 [ 11| 13 | 13 8,09 1,57
35. Recomendaria Comillas 0 0 0 2 2 4 6 7 |18 | 17 8,43 1,64
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